KoKiBe — Empfehlungen Konferenz familienerganzende
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Gesetzliche Anforderungen und Empfehlungen

Bewilligung und Aufsicht von familienerganzenden Kinderbetreuungsangeboten
im Kanton Zug
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1. Ausgangslage

Im Kanton Zug ist die Bewilligung und Aufsicht von Angeboten der familienergdnzenden
Kinderbetreuung Aufgabe der Einwohnergemeinden. Der Kanton erléasst die gesetzlichen
Bestimmungen dazu und unterstitzt die Gemeinden beim Vollzug (§ 3 Abs. 1 Bst. ¢ des Gesetzes
Uber die familienergdnzende Kinderbetreuung [Kinderbetreuungsgesetz; BGS 213.4]). Zudem
Uberprift er im Rahmen der Oberaufsicht die Umsetzung der gesetzlichen Bestimmungen zur
familienerganzenden Kinderbetreuung durch die Gemeinden (8 3 Abs. 1 Bst. a

Kinderbetreuungsgesetz).

Diese Empfehlungen der Konferenz familienergdnzende Kinderbetreuung (KoKiBe) richten sich an
Behorden und Fachpersonen, die fur Bewilligungen und Aufsicht von Kinderbetreuungsangeboten
zustandig sind. Sie stellen ein Hilfsmittel fir den Vollzug der gesetzlichen Bestimmungen zur
Bewilligung und Aufsicht in der familienerganzenden Kinderbetreuung dar.

2. Uberblick zu den rechtlichen Grundlagen

Fur das Verfahren zur Erteilung einer Betriebsbewilligung und fiir die Aufsicht Uber die Angebote der
familienerganzenden Kinderbetreuung gibt es verschiedene rechtliche Bestimmungen des Bundes

und des Kantons, die zu beachten sind:

Rechtliche Grundlagen

Bestimmungen des Bundes

Verordnung zur Aufnahme von
Pflegekindern
(Pflegekinderverordnung, PAVO) vom
19. Oktober 1977 (Stand am 20. Juni
2017)

SR 211.222.338

Bestimmungen des Kantons

Verordnung Uber die Aufnahme von
Kindern zur Pflege und Adoption
(Pflege- und
Adoptionskinderverordnung, PAKV)

vom 7. Mai 1985 (Stand am 1. Oktober

2015)
BGS 213.41

Gesetz uiber die familienerganzende
Kinderbetreuung
(Kinderbetreuungsgesetz) vom 29.
September 2005 (Stand am 1. Januar
2013)

BGS 213.4
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Meldepflicht /
Bewilligung

Allgemeine
Bestimmungen:

Art. 1, 1a, 2
Tagesfamilien:

Art. 5, 8,9, 10, 11, 12

Kindertagesstatten: Art.

13, 14, 15, 16, 17, 18
Verfahren:
Art. 21, 22, 24, 26, 27

Zustandigkeit des
Gemeinderats:
82

Betriebsbewilligung fur
private Angebote:
§4

Aufsicht

Allgemeine
Bestimmungen:

Art. 1, 1a, 2
Tagesfamilien:

Art. 5, 10, 12
Kindertagesstatten:

Art. 19, 20

Verfahren:

Art. 21, 22, 24, 25, 26, 27

Zustandigkeit des
Gemeinderats:
82

Aufsicht Uber private
Angebote:
§4
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Verordnung zum Gesetz Uber die
familienerganzende

Verfahren und
Qualitdtsanforderungen:

Kinderbetreuung 81,2 8§2,3
(Kinderbetreuungsverordnung, KiBeV) | Einrichtungen:
vom 14. November 2006 (Stand am §3
1. Januar 2013)
BGS 213.42
Verordnung zum Gesetz tber die Qualitatsanforderungen:
familienerganzende - Kindertagesstatten:
Kinderbetreuung (Anhang) vom 14. §1
November 2006 (Stand 1. Januar - Tagesfamilien:
2018) §2
BGS 213.42-A1 - Mittagstische und
Angebote der
Randzeitenbetreuung:
§3
- Abweichungen:
§4
3. Geltungsbereich und Zustandigkeiten

3.1. Geltungsbereich

Verfahren und
Qualitatskontrolle:

Die Aufnahme von unmiindigen Kindern ausserhalb des Elternhauses ist laut PAVO grundséatzlich
bewilligungspflichtig und untersteht der Aufsicht (Art. 1 Abs. 1). Je nach Art des

Kinderbetreuungsangebots sind Bewilligungs- und Aufsichtspflicht unterschiedlich ausgestaltet:

Art des Angebots Meldepflicht

Bewilligungspflicht

Aufsichtspflicht

Kindertagesstatten Nein

(inkl. Schilerhort)

Ja, folgende Bedingungen erfillt
wenn
sind: Es werden mehr als drei Kinder
1. unter 12 Jahren gleichzeitig
betreut.
Die Offnungszeiten betragen mehr
2. als 14 Wochen pro Jahr mehr als
25 Stunden pro Woche. Die Kinder

werden Uber Mittag betreut.

3.

Ja

Tagesfamilien Ja

Nein, wenn weniger als drei fremde
Kinder gleichzeitig betreut werden.

Ja

Ja

Ja, wenn mehr als drei fremde Kinder
gleichzeitig betreut werden.

Ja

Mittagstisch und
Randzeitenbetreuung

Nein

Ja, bei privaten Angeboten, wenn mehr als
drei Kinder unter 12 Jahren gleichzeitig
betreut werden.

Nein, bei 6ffentlichen Angeboten der
Gemeinden.

Ja

Ja

Tagesschulen und

Nei
Tageskindergarten en

Nein, bei 6ffentlichen Angeboten der
Gemeinden.

Ja
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3.2. Ausnahmen

Folgende Formen der familienergdnzenden Kinderbetreuung sind nicht als Angebote der

Tagesbetreuung gemass KiBeV bewilligungspflichtig:

1. Die Betreuung von Kindern im eigenen Haushalt und ohne Erwerbsabsicht durch Verwandte,
Bekannte und Nachbarinnen und Nachbarn ist geméss KiBeV von der Bewilligungspflicht
ausgenommen (8 1 Abs. 2 Bst. a). Als Indiz fiir die Erwerbsabsicht gilt die Bezahlung der
Betreuung.

2. Spielgruppen und Hiteangebote, die weniger als 25 Stunden pro Woche gedffnet sind, gelten
als nicht erwerbskompatible Formen der Kurzzeitbetreuung von Kindern und fallen nicht unter
die kantonale Gesetzgebung. Die Einwohnergemeinden kénnen sie jedoch auf freiwilliger Basis
direkt gestitzt auf Art. 13 bzw. 19 PAVO bewilligen und beaufsichtigen.

3. Tagesfamilien und Einrichtungen, in denen drei oder weniger Kinder gleichzeitig betreut
werden, bendtigen keine Bewilligung. Die regelméassige Betreuung von Kindern im eigenen
Haushalt gegen Entgelt ist jedoch in jedem Fall der Gemeinde zu melden (Meldepflicht) und von
der Gemeinde zu beaufsichtigen (Art. 12 Abs. 1 und 2 PAVO).

4. Tagesschulangebote, Mittagstische und Angebote der Randzeitenbetreuung, die von den
Gemeinden selbst betrieben werden, benétigen zwar keine Bewilligung, die gesetzlichen
Betriebsvoraussetzungen und Qualitatsanforderungen gelten jedoch auch fir sie (§ 3 Abs. 1
KiBeV und 8§ 3 KiBeV Anhang). Die Gemeinde muss die Einhaltung der Qualitadtsanforderungen
regelmassig Uberprifen (8 3 Abs. 4 KiBeV).

5. Ferienlager und Angebote der Ferienbetreuung gelten geméss PAVO und KiBeV als
Ausnahmen und missen weder bewilligt noch beaufsichtigt werden (Art. 13 Abs. 2 Bst. c PAVO
und § 1 Abs. 1 Bst. a KiBeV).

6. Die schulergdnzende Betreuung in anerkannten privaten Tagesschulen gemass Schulgesetz
mit integriertem Betreuungskonzept ist von der Bewilligungspflicht ausgenommen (8§ 1 Abs. 2
Bst. c KiBeV).

Da aus Sicht der DBK die Betreuung in privaten Tagesschulen immer ein Zusatzangebot
darstellt, ist fur die Aufsicht die Gemeinde zustandig.

7. Die Tagesbetreuung von Kindern in sozialen Einrichtungen wie Schulinternaten und
Kinderheimen gemass dem Gesetz Uber die sozialen Einrichtungen (SEG) gelten geméss KiBeV
als Ausnahmen und mussen weder bewilligt noch beaufsichtigt werden (8§ 1 Abs. 2 Bst. b).

3.3. Zustandigkeiten
Fur die Bewilligung und Aufsicht von Angeboten der Tagesbetreuung gemass
Kinderbetreuungsgesetz ist der Gemeinderat der Standortgemeinde zustandig (8 2 Abs. 1 Bst. d
PAKV).
Bei der Bewilligung und Aufsicht Uber Kindertagesstéatten, Mittagstische und Angebote der
Randzeitenbetreuung kénnen die Kantone einzelne Aufgaben gemass PAVO anderen geeigneten
kantonalen oder kommunalen Behérden Ubertragen (Art. 2 Abs. 2 Bst. a), bei Tagesfamilien ist
zusatzlich eine Delegation an eine geeignete private Stelle (z.B. Tagesfamilienorganisation) mdglich
(Art. 2 Abs. 2 Bst. b). Voraussetzung dafir ist ein Beschluss des Gemeinderats bzw. der
Gemeindeversammlung (8§ 61 Abs. 1 und 1a Gesetz Uiber die Organisation und Verwaltung der
Gemeinden [Gemeindegesetz], vom 4. September 1980 (Stand 1. September 2020; BGS171.1). Bei
einer Ubertragung an Dritte ist zudem eine vertragliche Regelung nétig. Der Gemeinderat bleibt
jedoch die zustandige Behdrde und hat die Aufsicht Gber die Ubertragenen Téatigkeiten (§ 61 Abs. 2
Gemeindegesetz).
Einrichtungen und Privatpersonen, die Kinder- und Jugendliche regelmassig gegen Entgelt nicht nur
tagslber, sondern auch nachts sowie an Wochenenden und in den Ferien betreuen, gelten nicht als
familienergénzende Betreuungsangebote und sind gemass PAVO als Pflegefamilien bzw.
Kinderheime bewilligungspflichtig (Art. 4 Abs. 1 und Art.13 Abs. 1 Bst. a). Fir die Bewilligung von
Pflegeplatzen in Familien ist die kantonale KESB, fur die Bewilligung von Kinderheimen die Direktion
des Innern zusténdig (§ 2 Abs. 1 Bst. a und c PAKYV).

4, Das gemeindliche Bewilligungsverfahren

4.1. Gesetzliche Anforderungen
Fur das Verfahren zur Erteilung von Bewilligungen fiir Kinderbetreuungsangebote sind von den
Einwohnergemeinden die Bestimmungen der PAVO sinngeméss anzuwenden (8 2 Abs. 2 KiBeV).
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Fur Kinderbetreuungseinrichtungen sind es die Bestimmungen zur Heimpflege (Art. 13 O 20), fir
Tagesfamilien kommen die Bestimmungen zur Familienpflege zur Anwendung (Art. 5, 7, 8, 9, 10).

4.2. Empfehlungen KokiBe
Die KoKiBe empfiehilt, fir die Bewilligung eines familienerganzenden Kinderbetreuungsangebots wie
folgt vorzugehen:

Abbildung: Vorgehen Erteilung Bewilligung

*BEWILLIGUNGSPFLICHT ABKLAREN

*GESUCH PRUFEN

*BEWILLIGUNG ERTEILEN ODER ABLEHNEN /
AUFLAGEN

=>» Anhang 1: Prozess Bewilligung
Detaillierte Darstellung des Bewilligungsverfahrens fiir familienerganzende Kinderbetreuungsangebote.

4.2.1 Schritt: Bewilligungspflicht abklaren
Erlauterungen zu den gesetzlichen Bestimmungen
Definition der Die KiBeV definiert die Angebote der Tagesbetreuung, die gesetzlich geregelt sind
Angebote (8 1 Abs. 1). Es handelt sich dabei um eine Aufzéhlung, die nicht abschliessend

ist (vgl. 8 2 Abs. 2 Kinderbetreuungsgesetz). Wenn ein Kinderbetreuungsangebot
nicht ausdricklich in der KiBeV erwéhnt wird, darf daraus nicht geschlossen
werden, dass es nicht bewilligungspflichtig sein kann.

Bezeichnung Der Name oder die Bezeichnung eines Angebots ist fur die Bewilligungspflicht

der Angebote nicht ausschlaggebend. Eine Spielgruppe oder ein privater Kindergarten
(Preschool) gilt zum Beispiel geméss KiBeV als Kindertagesstatte, wenn die
Offnungszeiten wahrend 14 Wochen pro Jahr pro Woche mehr als 25 Stunden
betragen und Betreuung Uber Mittag angeboten wird. Dabei ist es nicht
entscheidend, wie lange sich einzelne Kinder tatséchlich im Angebot aufhalten,
sondern die buchbaren Offnungszeiten bestimmen die Bewilligungspflicht.

Zertifizierte Betreuungsangebote, die Uber ein Qualitatszertifikat verfligen (z.B. Quali-Kita,
Angebote QUES, ISO, EFQM), sind nicht von der Bewilligungspflicht befreit.
Privatschulen Private Tageskindergarten und Tagesschulen, die schulpflichtige Kinder betreuen,

bendtigen sowohl eine Anerkennung der Direktion fur Bildung und Kultur fur den
obligatorischen Unterricht wie auch eine Bewilligung der Standortgemeinde flr die
schulergénzenden Betreuungsangebote (Mittagstisch und Randzeitenbetreuung),
ausser bei Angeboten der Gemeinde. Falls nicht schulpflichtige Kinder betreut
werden, ist auch eine Bewilligung als Kindertagesstatte notig. Die Aufsichtspflicht
ist bei allen Angeboten gegeben.
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Bewilligungspflicht
Privatschulen

Meldepflicht

Sanktionen

Betreuungs-
verbot

Private Tagesschulen mit integriertem Betreuungskonzept sind gemass KiBeV
unter bestimmten Bedingungen von der Bewilligungspflicht befreit, wenn eine
entsprechende Bewilligung (Bewilligung mit integriertem Betreuungskonzept) der
DBK vorliegt. Voraussetzung fiir die Befreiung von der Bewilligungspflicht ist, dass
die Schule bei der Standortgemeinde ein Gesuch stellt und nachweisen kann, dass
eine Bewilligung der DBK vorliegt und die Aufsicht Uber das schulergédnzende
Angebot sichergestellt ist.

Tagesfamilien, die regelmassig gegen Entgelt Kinder unter 12 Jahren im eigenen
Haushalt betreuen, missen ihre Tétigkeit in jedem Fall der Gemeinde melden,
unabhéngig davon, ob sie bei einer Tagesfamilienorganisation angestellt sind oder
die Betreuung im privaten Rahmen anbieten (Art. 12 Abs. 1 PAVO).

Kinderbetreuungsangebote, die die Bewilligungs- oder Meldepflicht missachten,
kénnen vom Gemeinderat gebusst werden (Art. 26 Abs. 1 PAVO).

Unabhangig von der Bewilligungspflicht kann die Gemeinde die
familienergénzende Betreuung von Kindern untersagen, wenn die beteiligten
Personen erzieherisch, charakterlich oder gesundheitlich ihrer Aufgabe nicht
gewachsen sind (Art. 1 Abs. 2 PAVO).

=> Anhang 2: Muster Meldeformular Tagesfamilie
Das Muster kann als Vorlage fir die Gestaltung eines Meldeformulars der Gemeinden verwendet werden.

Empfehlungen der KoKiBe

Kontrolle des
Angebots

Information tber
Pflichten

Hinweis auf
Pflichten

Information
des
Gemeinderats

Die regelmassige Kontrolle der Werbung fur familienerganzende
Kinderbetreuungsangebote in der Gemeinde ermdglicht es, Bewilligungs-
pflichtige Angebote frihzeitig zu erkennen.

Eine regelmassige Information der Offentlichkeit zur Bewilligungs- und
Meldepflicht von Kinderbetreuungsangeboten (z.B. Gemeindewebsite,
Publikationsorgan der Gemeinde) ist fur Tragerschaften und Angebote hilfreich.
Falls die Gemeinde Kenntnis erhalt, dass fir ein Angebot keine Bewilligung erteilt
wurde oder dass die Meldung nicht erfolgt ist, fordert sie das Angebot umgehend
unter Angabe einer bestimmten Frist (z.B. 30 Tages) zur Einreichung eines
Gesuchs bzw. einer Meldung auf. Eine Information des Gemeinderates ist
empfehlenswert.

Falls diese Aufforderung missachtet wird, informiert die zustandige Stelle der

Gemeindeverwaltung umgehend den Gemeinderat als zustandige Behdrde und
schlagt Massnahmen vor.

4.2.2 Schritt: Gesuch priifen

Erlauterungen zu den gesetzlichen Bestimmungen

Zeitpunkt der
Gesuchstellung

Form der
Gesuchstellung

Gesuch
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Bewilligungspflichtige Angebote der familienergdnzenden Kinderbetreuung missen
die Standortgemeinde vor Betriebsaufnahme um die Erteilung einer Bewilligung
ersuchen (8 2 Abs. 1 KiBeV). Mehr als drei Kinder gleichzeitig diirfen erst betreut
werden, wenn die Bewilligung durch die Gemeinde erteilt wurde (Art. 8 Abs. 1 und
Art. 13 Abs. 3 PAVO).

Die PAVO nennt keine zwingenden Formvorschriften fir die Gesuchstellung. Sie
hat jedoch einige zwingende Angaben zu enthalten.

Das Gesuch muss alle sachdienlichen Informationen enthalten, damit beurteilt
werden kann, ob die in der PAVO und der KiBeV festgelegten Voraussetzungen
und Qualitatsanforderungen fir die Erteilung einer Bewilligung erfullt sind (Art. 14,
PAVO).

KoKiBe - Empfehlungen



Gesuch
Einrichtungen

Gesuch
Tagesfamilien

Form der Prifung
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Ein Gesuch um Erteilung einer Bewilligung fiir eine Kinderbetreuungseinrichtung
(Kindertagesstatten, Mittagstische und Angebote der Randzeitenbetreuung) muss
mindestens folgende Angaben /Unterlagen enthalten (Art. 14 - 15 PAVO, § 3 Abs.
1 KiBeV und § 3 KiBeV Anhang):

O

]

O O O o o o o o o o 04

Rechtliche Form der Tragerschaft (falls die Tragerschaft eine juristische

Person ist: Statuten und Bezeichnung der Organe);
Zweck der Einrichtung;

Betriebskonzept;

Finanzierung, insbesondere zur Startfinanzierung und finanzielle
Grundlage;
Anzahl, Alter und Art der aufzunehmenden Kinder;

Personalien und Ausbildung der Leitung;

Anzahl und Ausbildung der Mitarbeitenden;

Anordnung und Einrichtung der Innen- und Aussenrdume (Grundrissplan);
padagogisches Konzept;

Notfallkonzept;

Hygienekonzept;

Beschrieb zur Ernahrung;

Erflllung der Anforderungen des Brandschutzes;

arztliche Versorgung;

Versicherungsschutz.

Ein Gesuch um Erteilung einer Bewilligung fir eine Tagesfamilie muss mindestens
folgende Angaben enthalten (Art. 5 Abs. 1 PAVO und § 2 Abs. 1 KiBeV Anhang):

O
O
O

i T s Y o o

Personalien der Betreuungsperson;

Familiensituation;

Anzahl und Alter der Kinder, die in der Familie leben (eigene Kinder,
Pflegekinder);

Anzahl und Alter der aufzunehmenden Kinder;

Wohnverhéltnisse;

Erfahrung der Betreuungsperson im Umgang mit Kindern; Abschluss
des obligatorischen Grundkurses.

Die Gemeinde prift das Gesuch in geeigneter Weise (Art. 7 Abs. 1 und Art. 15
Abs. 2 PAVO) in dem sie insbesondere:

Die mit dem Gesuch eingereichten Angaben Uberprift. Es liegt im
Ermessen der Gemeinde weitere Auskiinfte (z.B. Privat- und
Sonderprivatauszug) zu verlangen (Art. 14 Abs. 3 PAVO);

Einen Besuch bei der Kinderbetreuungseinrichtung oder der Tagesfamilie
durchfiihrt (Augenschein);

Gesprache fuhrt und Erkundigungen einholt und - Wenn nétig,
Sachverstandige beizieht.
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Empfehlungen der KoKiBe

Schriftliches
Gesuch

Gesuchformular

Damit das Ergebnis der Uberpriifung der Bewilligungsvoraussetzungen und

Qualitatsanforderungen durch die Gemeinde nachvollziehbar ist, ist das
Gesuch mit sdmtlichen Beilagen in schriftlicher Form einzureichen.

Ein einheitliches Gesuchformular, mit dem alle fur die Bewilligung
notwendigen sachdienlichen Informationen erhoben werden und die
notwendigen Beilagen genannt sind, vereinfacht und beschleunigt das
Verfahren.

-> Anhang 3: Muster Gesuchformular Einrichtung
Das Muster kann als Vorlage fiir die Gestaltung eines Gesuchformulars der Gemeinden fiir
bewilligungspflichtige Kinderbetreuungseinrichtungen verwendet werden.

Prifung durch
Fachperson

Checkliste
Bewilligung und
Aufsicht

Die Uberpriifung der Bewilligungsvoraussetzungen soll durch eine Fachperson
der Behorde aus dem sozialen oder padagogischen Bereich vorgenommen
werden, die auch mit der Aufsicht Gber die Angebote betraut ist.

Eine Checkliste mit sémtlichen Bewilligungsvoraussetzungen und
Qualitatsanforderungen erleichtert die systematische Uberpriifung des
Gesuchs bzw. der Bewilligungsvoraussetzungen.

=» Anhang 4: Checkliste Bewilligungsvoraussetzungen und Aufsicht fiir Einrichtungen

Sie enthalt samtliche Bewilligungsvoraussetzungen und Qualitdtsanforderungen gemass PAVO und KiBeV,
die im Rahmen der Priifung eines Gesuchs und im Rahmen der Aufsicht kontrolliert werden mussen. Es sind
verschiedene Dokumente aufgefiihrt, die durch die Gemeinden eingefordert werden kénnen.

Eine analoge Checkliste fiir die Bewilligung von Tagesfamilien kann anhand der Qualitdtsanforderungen im
Anhang der KiBeV erstellt werden.

Vor-Ort-Besuch

Prifbericht

Es ist empfehlenswert, das Angebot vor Erteilung der Bewilligung mindestens
einmal zu besuchen, obwohl ein Besuch nicht zwingend vorgeschrieben ist.
Insbesondere die Eignung der Innen- und Aussenraume, die hygienischen
Verhéltnisse und die Sicherheitsvorkehrungen lassen sich durch einen
Augenschein besser beurteilen.

Die Priufung des Gesuchs wird mit einem Bericht abgeschlossen, der die
Erfullung der einzelnen Bewilligungsvoraussetzungen und
Qualitatsanforderungen aufzeigt. Der Prifbericht bildet die Grundlage fir die
Verfigung des Gemeinderats zur Erteilung der Bewilligung. Der Bericht enthalt
einen konkreten Antrag an den Gemeinderat als Bewilligungsbehérde (Erteilung
der Bewilligung mit oder ohne Auflagen bzw. Ablehnung des Gesuchs).

4.2.3 Schritt: Bewilligung erteilen

Erlauterungen zu den gesetzlichen Bestimmungen

Kindeswohl
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Beim Entscheid Uber die Erteilung einer Bewilligung ist vorrangig das Kindeswohl
zu berlcksichtigen (Art. 1a Abs. 1 PAVO).
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Bewilligung Die Bewilligung fiir den Betrieb eines Kinderbetreuungsangebots darf nur erteilt
werden, wenn die Voraussetzungen fur den Betrieb geméss PAVO und KiBeV
erfullt sind (8§ 4 Abs. 2 Kinderbetreuungsgesetz). Sind alle Anforderungen erfullt,
wird die Bewilligung in der Regel auf unbestimmte Zeit erteilt.

Eingeschrankte Bewilligungen kénnen auch auf Probe, befristet und / oder mit Auflagen
Bewilligungen verbunden erteilt werden (Art. 8 Abs. 2 und Art. 16 Abs. 2 PAVO):

O Wenn nicht sicher ist, ob die relevanten Bewilligungsvoraussetzungen erfillt
sind (z.B. Eignung der Leitungsperson zweifelhaft) kann die Bewilligung auf
Probe und mit Auflagen erteilt werden. Eine periodische Uberpriifung der
Bewilligungsvoraussetzungen wahrend der Probezeit ist angezeigt. Fallt die
Uberprufung negativ aus, kann das Entzugsverfahren eingeleitet werden
(superprovisorische oder provisorische Massnahmen).

O Wenn die Qualitdtsanforderungen noch nicht vollumfanglich erfillt sind, aber
davon ausgegangen werden kann, dass diese innerhalb der gesetzten Frist
erfullt werden, wird die Bewilligung mit Auflagen erteilt. Die Auflage bestimmt,
wie und wann die Anforderung zu erfillen ist. Die Einhaltung der Auflage
muss von der Gemeinde im Rahmen der Aufsicht Uberprift werden (Art. 19
Abs. 3 PAVO).

Ausnahmebewilligung  Die KiBeV sieht ausdriicklich vor, dass die Gemeinde in begriindeten Fallen
Abweichungen von den Qualitatsanforderungen bewilligen darf, sofern das Wohl
der Kinder trotzdem gewéhrleistet ist (§ 3 Abs. 3). In der Bewilligung ist diese
Ausnahmeregelung festzuhalten und zu begriinden. Entsprechende
Kompensationsmassnahmen werden in der Bewilligung festgehalten.
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Rechtliches Wenn ein Gesuch nicht vollumfanglich gutgeheissen werden kann, d.h. wenn es

Gehor mit Auflagen versehen werden muss, nur befristet erteilt werden kann oder sogar
abgelehnt werden muss, ist vor dem Entscheid des Gemeinderats das rechtliche
Gehor zu gewahren (vgl. Vorgehen S. 16).

Adressat der Bei Kinderbetreuungseinrichtungen muss die Bewilligung der verantwortlichen

Bewilligung Leitung (und nicht der Tragerschaft) (Art. 16 Abs. 1 PAVO), bei Tagesfamilien der
Betreuungsperson (Art. 8 Abs. 1 PAVO) erteilt werden. Sie sind fir die Einhaltung
der gesetzlichen Qualitatsanforderungen zusténdig.

Schriftlichkeit Die Gemeinde erteilt die Bewilligung schriftlich (Art. 8 Abs. 2 und Art. 16 Abs. 1

PAVO). Bei Abweichungen und Auflagen ist die Information der Tragerschaft
eines Angebots zwingend. Ansonsten ist eine Anzeige an die Tragerschaft
empfehlenswert.

Inhalt der Bewilligung  Die Bewilligung muss zwingend mindestens folgende Angaben enthalten (Art. 8
Abs. 2 und Art. 16 Abs. 1 und 2 PAVO):
0 Name der padagogisch verantwortlichen Leitung bzw. der

Betreuungsperson einer Tagesfamilie;

O die Zahl der Kinder, die gleichzeitig betreut werden dirfen;

Aufgenommene Kinder (Alter; Besonderheiten, Handicap etc.);

0 ein Hinweis zur Dauer der Giltigkeit der Bewilligung (Befristung, Bewilligung

auf Probe);

O

O allféallige Auflagen;
O Rechtsmittelbelehrung.

Information der Eine Kopie jeder vom Gemeinderat erteilten Bewilligung fir ein

Direktion des . . . . . .

Innern Kinderbetreuungsangebot muss bei der Direktion des Innern eingereicht werden
(8 2 Abs. 3 KiBeV).

Aufnahme Ein Betreuungsangebot darf Kinder erst aufnehmen, wenn die Bewilligung von

der Kinder der Standortgemeinde erteilt worden ist (Art. 8 Abs. 1 und Art. Art. 13 Abs. 3
PAVO).

Beschwerde- Gegen den Entscheid des Gemeinderats kann Beschwerde erhoben werden

maoglichkeit

(Art. 27 PAVO). Sie hat sich an den Regierungsrat zu richten
(Beschwerdeverfahren gemass Verwaltungsrechtspflegegesetz [VRG; BGS

162.1)).

Beschwerde Bei einer Bewilligung gestitzt auf die PAVO oder einer Bewilligung gestitzt auf

Fristen das kantonale Kinderbetreuungsgesetz betragt die Beschwerdefrist 20 Tage nach
dem Empfang des Entscheids des Gemeinderats (vgl. Musterverfligung in
Anhang A5).

Meldepflicht Wesentliche Veranderungen und Vorkommnisse in

Kinderbetreuungseinrichtungen missen der Gemeinde unverziglich mitgeteilt

werden (Art. 18 Abs. 1 und 2 PAVO), insbesondere:

O in der Organisation des Betriebs: langere Abwesenheit oder Anderung der
padagogischen Leitung, Anderung der Rechtsform der Tragerschaft oder der
Organisationsstruktur, Wechsel der arztlichen Notfallversorgung;

O der Raumlichkeiten: Umbauten oder Erweiterung der Rdume,

Anderungen der Infrastruktur, Umzug an einen neuen Standort;

O der Tatigkeit der Einrichtung oder der Tragerschaft: z.B. Anderung des
Betriebskonzepts, Erweiterung des Betriebs, Einstellung des Betriebs;

O Vorkommnisse, die die Gesundheit und/oder Sicherheit der Kinder betreffen

wie Unfalle, ansteckende Krankheiten, Brande, fristlose Kiindigung der
Leitung oder Gerichtsverfahren.
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Sanktionen

Bewilligungen
anpassen

Wechsel
der Leitung

Tagesfamilien haben insbesondere den Wechsel der Wohnung sowie die
Aufldsung des Betreuungsverhaltnisses der Gemeinde unverziglich mitzuteilen
(Art. 9 Abs. 1 PAVO).

Kinderbetreuungsangebote, die gegen die Meldepflicht verstossen, kénnen vom
Gemeinderat gebusst werden (Art. 26 Abs. 1 PAVO).

Die Gemeinde prift bei wesentlichen Veranderungen oder Vorkommnissen, ob
das Wohl der Kinder nach wie vor gewéhrleistet ist und ob die Bewilligung
geandert, mit Auflagen verbunden oder entzogen werden muss (Art. 18 Abs. 3
PAVO).

Mit dem Weggang der Leitung einer Einrichtung erlischt die Gultigkeit der
Bewilligung. Bevor eine neue Bewilligung erteilt wird, ist die fachliche
Qualifikation der neuen Leitung zu priifen (Art. 16 Abs. 3 PAVO). Auf eine
Uberprifung der weiteren Bewilligungsvoraussetzungen kann in der Regel
verzichtet werden.

Empfehlungen KoKiBe

Amtliche Verfiigung
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Die Bewilligungen fur Kinderbetreuungsangebote sind in der Form von amtlichen
Verfligungen zu erteilen. Daflr gelten folgende Anforderungen:

0 Bezeichnung des Schriftstiicks als Verfligung;

0 Verfigende Behdrde bezeichnen;

O Genaue Bezeichnung des Betreuungsangebots und Standortadresse;
O

Adressatin bzw. Adressat der Verfligung nennen:
Leitung der Einrichtung, Betreuungsperson der Tagesfamilie;

O Dispositiv; "Der Gemeinderat verfugt...":
Erganzend zu den geméss PAVO zwingenden Inhalten einer Bewilligung fir
Einrichtungen (vgl. oben) empfiehlt es sich, die Rahmenbedingungen des
bewilligten Angebots genau zu definieren, indem weitere Angaben zur Anzahl
Gruppen, zu den Raumlichkeiten und zum Personal (Bestand, Ausbildung,
Zusammensetzung) gemacht werden. An dieser Stelle sind auch Auflagen
bzw. Ausnahmeregelungen zu erwahnen und zu begriinden;

O Rechtsmittelbelehrung:
Hinweis auf die Rechtsmittel, die gemass
Verwaltungsrechtspflegegesetz ergriffen werden kénnen, wenn man mit der
Verfugung nicht einverstanden ist (§ 40 Abs. 1 und § 43 Abs. 1 VRG);

O Verteiler:
Die Erteilung der Bewilligung muss der Leitung der Einrichtung bzw. der
Tagesfamilie und der Direktion des Innern zwingend angezeigt werden.
Zuséatzlich empfiehlt es sich, die Tragerschaft zu informieren sowie bei neuen
Kinderbetreuungseinrichtungen die amtliche
Lebensmittelkontrolle und den Brandschutz mit einer Kopie zu bedienen. Die
fur die Aufsicht zustandige Stelle der Gemeinde erhélt ebenfalls eine Kopie.

O Ort, Datum, Unterschrift.

O Sachverhalt darstellen und rechtliche Grundlagen benennen: Eine Bewilligung
wird gestitzt auf die PAVO erteilt. Bei Einrichtungen die dem
Kinderbetreuungsgesetz unterstehen, gilt dieses zusatzlich.

O Erwagungen darlegen:

Die rechtlichen Grundlagen auf den konkreten Fall anwenden;
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Pflichten In der Verfligung werden die wichtigsten Pflichten der Tagesfamilie bzw. der
Leitung einer Einrichtung gegenuber der Bewilligungsbehérde festgehalten:

O Die Meldepflicht bei wesentlichen Veranderungen und wichtigen
Vorkommnissen (Art. 9 und 18 PAVO);

O Die Fuhrung eines Verzeichnisses der aufgenommenen Kinder (Art. 17
Abs. 1 PAVO). Es muss mindestens folgende Informationen enthalten:
Personalien und Alter der Kinder, Personalien der Eltern bzw. der
gesetzlichen Vertretung (Art. 17 Abs. 2).
Aufsicht Es ist weiter empfehlenswert, in der Verfiigung die fur die Aufsicht zustandige
Stelle der Gemeinde ausdricklich zu bezeichnen. Sie muss die Einhaltung der
Bewilligungsvoraussetzungen tberprifen (vgl. Aufsicht).

Versand Die Verfligung ist der Adressatin/dem Adressaten eingeschrieben oder mit
APost Plus zu verschicken, damit bei einer allfélligen Beschwerde die
Einhaltung der Frist Gberprift werden kann.

=> Anhang 5: Musterverfiigung Bewilligung
Die Musterverfiigung kann als Vorlage fiir die Gestaltung einer Vorlage fiir die Bewilligung der Gemeinde
dienen.

5. Das gemeindliche Aufsichtsverfahren

5.1. Gesetzliche Anforderungen
Die Aufnahme von unmundigen Kindern ausserhalb des Elternhauses untersteht laut PAVO der
Aufsicht (Art. 1 Abs. 1). Im Kanton Zug ist der Gemeinderat der Standortgemeinde eines Angebots
fur die Aufsicht der Tagesbetreuung zustandig. Gemass 8 2 Abs. 1 Bst. d PAKV unterstehen der
Aufsicht des Gemeinderats (vgl. Tabelle S. 3):
1. Alle Kinderbetreuungseinrichtungen gemass KiBeV (mit und ohne Bewilligung), insbesondere:

Kindertagesstatten (fur Vorschul- oder Schulkinder), Mittagstische und

Angebote der Randzeitenbetreuung. Dazu gehéren auch private und 6ffentliche

Tageskindergarten und Tagesschulen mit schulerganzenden Betreuungsangeboten.

2. Alle Tagesfamilien (mit und ohne Bewilligung).

Durch die Aufsicht wird insbesondere sichergestellt, dass das Wohl und der Schutz der betreuten
Kinder dauerhaft gewahrleistet sind. Bewilligung und Aufsicht stehen in einem engen
Zusammenhang. Im Rahmen der Erteilung der Bewilligung pruft die Behorde, ob die gesetzlichen
Anforderungen erfillt sind und legt Auflagen fest. Im Rahmen der Aufsicht wacht sie darlber, dass
die Voraussetzungen fir die Bewilligung erfullt bleiben und die Auflagen eingehalten werden (Art. 10
Abs. 2 und Art. 19 Abs. 3 PAVO sowie § 3 Abs. 4 KiBeV). Auch bei gesetzlich geregelten
Kinderbetreuungsangeboten ohne Bewilligung (6ffentliche schulergénzende Angebote und
Tagesfamilien ohne Bewilligung) muss im Rahmen der Aufsicht die Einhaltung der
Qualitatsanforderungen Uberpriift werden (§ 3 Abs. 4 KiBeV).
Die Aufsicht erfolgt in der Regel von Amtes wegen, indem die Kinderbetreuungsangebote
regelméssig besucht werden (ordentliche Aufsichtsbesuche). Sie kann aber auch auf Anzeige hin
erfolgen (ausserordentliche Aufsichtsbesuche), d.h. wenn konkrete Hinweise bestehen, dass die
gesetzlichen Anforderungen nicht mehr erfullt sind (z.B. durch Meldung von Eltern, Mitarbeitende,
Nachbarinnen und Nachbarn).
Falls die Aufsicht keine Abweichungen von den Bewilligungsvoraussetzungen und Auflagen
feststellt, kann die erteilte Bewilligung aufrechterhalten bleiben. Falls die
Bewilligungsvoraussetzungen nicht mehr erfiillt sind, muss die Behdrde Massnahmen ergreifen, um
einen gesetzeskonformen Zustand herzustellen (vgl. S. 15).
Die Aufsicht Uber die Kinderbetreuungsangebote ist von den Einwohnergemeinden gemass den
Bestimmungen der PAVO wahrzunehmen (8 2 Abs. 2 KiBeV). Fir Kinderbetreuungseinrichtungen
gelten die Bestimmungen der Heimpflege (Art. 19 PAVO), fur Tagesfamilien kommen die
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Bestimmungen der Familienpflege sinngemass zur Anwendung (Art. 12 Abs. 2 in Verbindung mit Art.

10 PAVO).

=> Anhang 6: Prozess Aufsicht
Detaillierte Darstellung des Aufsichtsverfahrens fiir familienerganzende Kinderbetreuungsangebote.

Aktenfuhrung

Haufigkeit

Aufsicht
Tagesfamilien

Aufsicht tiber
offentliche
schulerganzende
Angebote

Aufsicht durch
Fachperson

Kindeswonhl

Pflichten der
Aufsicht
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5.2. Erlduterungen zu den gesetzlichen Bestimmungen

Die Gemeinde ist verpflichtet, Uber die gemeldeten und bewilligten Tagesfamilien
und die Kinderbetreuungseinrichtungen in der Gemeinde Akten zu fihren (Art. 21
Abs. 1 Bst. b und ¢ PAVO). Jede Gemeinde muss damit Giber eine Liste der
Kinderbetreuungsangebote verfuigen, die beaufsichtigt werden missen.

Kinderbetreuungseinrichtungen (Kindertagesstatten und schulerganzende

Angebote) missen so oft als nétig, wenigstens aber alle zwei Jahre (Art. 19 Abs.
1 PAVO), Tagesfamilien so oft als notig, jahrlich aber wenigstens einmal
besucht werden (Art. 10 Abs. 1 PAVO).

Im Kanton Zug ist die Uberwiegende Mehrheit der Tagesfamilien bei einer
Tagesfamilienorganisation angestellt. Diese Tagesfamilien sind in gleicher Weise
zu beaufsichtigen und wenn nétig zu bewilligen wie private Tagesfamilien.
Sowohl die Tagesfamilienorganisation als Arbeitgeberin wie auch die Gemeinde
als Aufsichtsbehdérde sind fur die Einhaltung und Uberpriifung der
Qualitatsanforderungen verantwortlich. Die Tagesfamilienorganisation darf nur
Tagesfamilien anstellen, die die Qualitadtsanforderungen geméss KiBeV Anhang
erfullen. Sie muss die Tagesfamilien der Gemeinde melden und wenn notwendig
eine Bewilligung einholen. Die Tagesfamilien, die nicht der

Tagesfamilienorganisation angeschlossen sind, missen von der Gemeinde
gemass PAVO beaufsichtigt werden.

Im Kanton Zug sind Angebote der schulergénzenden Betreuung der Gemeinde
nicht bewilligungspflichtig. Die Gemeinde ist dennoch verpflichtet, die Einhaltung
der Qualitdtsanforderungen zu tberpriufen (8 3 Abs. 4 KiBeV). Die Aufsicht erfolgt
nach den Bestimmungen der PAVO zur Heimpflege (Art. 19 PAVO).

Der Aufsichtsbesuch muss durch eine sachkundige Vertretung der Behdrde, d.h.
durch eine Fachperson aus dem sozialen oder padagogischen Berufsbereich
durchgefiihrt werden (Art. 10 Abs. 1 und Art. 19 Abs. 1 PAVO).

Das Gesetz legt nicht fest, welche Verwaltungsstelle der Gemeinde die Aufsicht
Uber die Tagesbetreuung wahrzunehmen hat. Bei den privaten Angeboten
Ubernimmt in der Regel eine Fachperson der Sozialabteilung die Aufgaben der
Aufsicht. Fir die Aufsicht Gber die 6ffentlichen schulerganzenden Angebote hat
der Gemeinderat die Zustandigkeit festzulegen (§ 84 Abs. 2 Gemeindegesetz).

Bei der Austibung der Aufsicht ist vorrangig das Kindeswohl zu beriicksichtigen
(Art. 1a Abs. 1 PAVO).

Die Aufsicht beinhaltet folgende Pflichten:

O Bei Tagesfamilien: Die Aufsichtsperson prift, ob die Voraussetzungen fiir die
Weiterfihrung des Betreuungsverhaltnisses gegeben sind und die
Qualitatsanforderungen eingehalten werden. Bei Bedarf stehen sie der
Tagesfamilie beratend zur Seite (Art. 10 Abs. 2 PAVO);

O Bei Kinderbetreuungseinrichtungen: Die Aufsichtsperson macht sich ein Urtell
Uber das Wohlbefinden der Kinder. Dafiir darf sie geeignete Mittel einsetzen
und Gesprache fuhren. Sie Uberprift, ob die
Bewilligungsvoraussetzungen und Qualitdtsanforderungen erfillt sind und ob
Auflagen eingehalten werden (Art. 19 Abs. 2 und 3 PAVO).
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Kontrolle von
Auflagen

Mittel der
Aufsicht

Aufsichtsbesuch

Besuchsberichte

Bei Bewilligungen mit Auflagen muss im Rahmen des ordentlichen
Aufsichtsbesuchs auch die Einhaltung der Auflage kontrolliert werden. Wurde
eine Auflage mit einer Frist verbunden, muss sie nach Ablauf der Frist kontrolliert
werden.

Die Aufsichtsperson darf sich "in jeder geeigneten Weise" (Art. 19 Abs. 2 PAVO)
ein Urteil Gber die Betreuung der Kinder machen und alle notwendigen Schritte
unternehmen, um abzuklaren, ob die gesetzlichen Anforderungen eingehalten
werden. Sie darf unter anderem Gesprache fuhren, Erkundigungen einholen und
Fachpersonen beiziehen.

Der Aufsichtsbesuch ist das zentrale Instrument der Aufsicht. Im Rahmen des
Besuchs finden Gesprache mit der Leitung und ev. mit der Tragerschaft statt. Es
kénnen aber auch Mitarbeitende, die gesetzliche Vertretung des Kindes oder der
Kinder befragt werden, wenn dazu ein Anlass besteht. Zudem darf die Behérde
Einsicht in Dokumente und Berichte nehmen, sofern sie der Uberprifung der
Bewilligungskriterien dienen (z.B. Belegungsplan, Personaleinsatzplan, Bericht
der Lebensmittelkontrolle oder des Brandschutzes, Budget und Rechnung). Sie
kann auch andere Stellen (Behdrden oder Fachstellen) mit der Berichterstattung
zu spezifischen Fragestellungen beauftragen.

Im Rahmen der Aktenflhrung ist die Gemeinde verpflichtet, die Ergebnisse der

Aufsichtsbesuche und allféllige Massnahmen schriftlich festzuhalten (Art. 10 Abs.
1 und Art. 21 Abs. 1 Bst. b und ¢ PAVO). Der Einrichtung steht Akteneinsicht zu.

Abbildung: Vorgehensschritte bei Mangeln gemass PAVO

Bewilligung mit Auflagen oder Fristen versehen

Beratung und Vermittlung sachkundiger Hilfe

Besondere Aufsicht mit besonderen Vorschriften

Entzugder Bewilligung

Erforderliche Anordnung zur Schliessung treffen
Notigenfalls Unterstiitzung bei der Unterbringung

Bei Gefahr
Unverziglich die notwendigen Massnahmen verfligen

Beratung bei
Mangeln
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Werden bei einem Aufsichtsbesuch Mangel festgestellt, muss die Leitung der
Einrichtung bzw. die Tagesfamilie durch die Aufsichtsperson beraten werden oder
sie vermittelt fachkundige Hilfe (Art. 10 Abs. 2 und Art. 20 Abs. 1 PAVO). Es
kénnen externe Fachpersonen beigezogen werden.
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Verfligung von
Massnahmen

Besondere
Aufsicht

Busse

Widerruf der
Bewilligung

Betreuungsverbot

Rechtliches Gehor

Verhaltnismassig-
keit
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Bei Mangeln, die nicht sofort beseitigt werden kénnen und das Wohl der
betreuten Kinder aber nicht direkt gefahrden (z.B. bauliche Massnahmen oder
Abschluss einer Weiterbildung) verfiigt der Gemeinderat Massnahmen zur
Beseitigung der Méangel und legt eine Frist fest. Er kann die Bewilligung mit
Auflagen (Aufnahmestopp, Beratungsauflage, etc.) versehen und / oder befristen.
Dabei muss das rechtliche Gehér gewahrt werden (vgl. S. 17).

Nach Ablauf der gesetzten Frist wird im Rahmen eines weiteren
Aufsichtsbesuchs Uberpriift, ob die Auflagen erfillt und die Mangel tatséchlich
behoben wurden. Falls die Mangel trotz Beratung und fachkundiger Hilfe weiter
bestehen bzw. eine angesetzte Frist ungenutzt verstreicht, fordert die Behérde
nochmals die unverzigliche Beseitigung der Mangel und setzt eine neue Frist an
(Art. 20 Abs. 1 PAVO).

Die Behoérde kann eine Kinderbetreuungseinrichtung auch einer besonderen
Aufsicht unterstellen und dafiir besondere Vorschriften erlassen, wenn es der
Beseitigung der Méngel dient (Art. 20 Abs. 2 PAVO).

Kinderbetreuungsangebote, die gegen Anordnungen der Gemeinde (Bewilligung,
Auflagen, Massnahmen) verstossen oder falsche Angaben zur Erfillung der
gesetzlichen Anforderungen machen, kdnnen vom Gemeinderat gebisst werden
(Art. 26 Abs. 1 PAVO).

Sind diese Massnahmen erfolglos, so kann der Gemeinderat nach Gewéhrung
des rechtlichen Gehdrs die Bewilligung entziehen (Art. 11 Abs. 1 und Art. 20 Abs.
3 PAVO). Er muss dazu rechtzeitig die notwendigen Anordnungen treffen und
die Eltern, wenn nétig bei der Unterbringung der Kinder unterstiitzen (Art. 20
Abs. 3 PAVO).

Falls die betreuten Kinder in unmittelbarer Gefahr sind, muss der Gemeinderat
unverziglich die notwendigen Massnahmen verfligen (ohne weitere Aufforderung
zur Behebung der Méngel und Fristansetzung) (Art. 11 Abs. 3 und Art. 20 Abs. 3
PAVO).

Bei nicht bewilligungspflichtigen Tagesfamilien gibt es keine Bewilligung, die
entzogen werden kann. Falls Mangel nicht beseitigt werden kénnen, kann die
Gemeinde ein Betreuungsverbot erlassen, wenn die beteiligten Personen
erzieherisch, charakterlich oder gesundheitlich ihrer Aufgabe nicht gewachsen
sind oder die Verhéltnisse offensichtlich nicht gentigen (Art. 1 Abs. 2 PAVO).

Bevor die Behoérde einen Entscheid fallt, muss dem Kinderbetreuungsangebot die
Maoglichkeit gegeben werden, zu den wesentlichen Punkten des Entscheids
Stellung zu nehmen (Art. 29 Abs. 2 der Bundesverfassung der Schweizerischen
Eidgenossenschaft (Bundesverfassung, BV; SR 101). Das ist insbesondere dann
der Fall, wenn der Gemeinderat aufgrund des Aufsichtsbesuches die Bewilligung
mit Auflagen versieht, Massnahmen zur Beseitigung von Mangeln verflgt, eine
Bewilligung entzieht oder ein Betreuungsverbot erlasst. Dazu wird der Entwurf
des Gemeinderatsbeschlusses (ev. mit Prif- oder Besuchsbericht als Beilage)
dem Kinderbetreuungsangebot mit der Aufforderung zugestellt, innerhalb einer
angemessenen Frist (z.B. 30 Tage) schriftlich dazu Stellung zu nehmen. Bei
grosser Dringlichkeit, d.h., wenn durch die Mangel das Wohl der betreuten Kinder
gefahrdet sein kdnnte, kann die Frist verkirzt werden.

Bei der Anordnung von Massnahmen zur Beseitigung von Méngeln ist der
Grundsatz der Verhaltnisméssigkeit zu beachten. Eine Schliessung der
Einrichtung oder ein Betreuungsverbot darf nur als letztes Mittel der

Gefahrenabwehr eingesetzt werden. Bevor es so weit kommt, muss mit allen zur
Verfigung stehenden Mitteln versucht werden, die vorhandenen Méangel zu
beseitigen.

KoKiBe - Empfehlungen



Weisung des
Gemeinderats

Vorankiindigung
des Besuchs

Ziel der Besuche

Inhalt des Berichts

Bei Mangeln, die Angebote der schulergdanzenden Betreuung der Gemeinden
betreffen, muss der Gemeinderat im Rahmen seiner Aufsichtskompetenz tiber
die Gemeindeverwaltung tatig werden und interne Richtlinien und Weisungen zur
Beseitigung der Méngel erlassen (Art. 84 Abs. 1 Gemeindegesetz).

5.3. Empfehlungen der KoKiBe

Man unterscheidet zwischen der Aufsicht von Amtes wegen 0O sie findet
mindestens jahrlich bei Tagesfamilien bzw. alle zwei Jahre bei Kindertagesstatten
statt (ordentliche Besuche) O und der Aufsicht auf Anzeige hin. Die gesetzlichen
Grundlagen aussern sich nicht zur Frage, ob die Gemeinde den Besuch dem
Kinderbetreuungsangebot ankiindigen muss oder nicht. Ordentliche Besuche
werden in der Regel angekiindigt, weil dabei auch erste Informationen und
Dokumente eingefordert werden (z.B. Belegungsplane und Personallisten), die
vor dem Besuch gepruft werden (vgl. Prozess Aufsicht im Anhang 6).

Besuche kénnen auch ausserordentlich, d.h. bei Bedarf oder auf Anzeige hin,
erfolgen, wenn der Gemeinde Vorfélle bekannt sind oder gemeldet werden (durch

Eltern, Mitarbeitende etc.). Diese ausserordentlichen Besuche werden in der
Regel unangekindigt durchgefiihrt, damit allfallige Mangel festgestellt werden
kénnen.

Sinn des Aufsichtsbesuchs ist es, einen Dialog aufzubauen, um Probleme
moglichst friihzeitig erkennen zu kénnen. Behordliche Massnahmen sollten erst
getroffen werden, wenn durch Beratung und Vermittlung keine befriedigende
Losung gefunden werden konnte.

Ein Besuchsbericht sollte mindestens folgende Informationen enthalten:
Name und Standort der Einrichtung;

Datum des Besuchs;

Anwesende Personen (Aufsichtsperson, Leitung ev. weitere Personen);
Wichtige Veranderungen und Vorkommnisse seit dem letzten Besuch;
Wichtige Feststellungen vor Ort;

Wichtige Gespréachsthemen und Ergebnisse;

Zusammenfassender Bericht zur Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen;
Festgestellte Abweichungen von den gesetzlichen Anforderungen (Mangel);
Kurzer Bericht zur Erfullung von erteilten Auflagen;

Wichtige Vereinbarungen und vereinbarte Fristen;

Antrag an den Gemeinderat: Bewilligung unverandert aufrechterhalten oder
Verflgung von neuen Auflagen oder weiteren Massnahmen.

OOO0OO0O0O0Oo0O0oO0oOoO

=> Anhang 7: Muster Aufsichtsbericht
Das Muster kann als Vorlage fiir die Gestaltung des Besuchsberichts der Gemeinden verwendet werden.

Beschluss des
Gemeinderats
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Oberaufsicht des Kantons

6.1. Gesetzliche Anforderungen

Die Direktion des Innern fuihrt die Oberaufsicht Uber die familienergdnzende Kinderbetreuung (8 3
Abs. 1 Bst. a Kinderbetreuungsgesetz). Die KiBeV verpflichtet die Gemeinden, die erteilten
Bewilligungen fir Kinderbetreuungsangebote sowie jahrlich einen Bericht tiber die Aufsichtstatigkeit
der Gemeinde der Direktion des Innern einzureichen (8§ 2 Abs. 3). Die Gemeinden sind gebeten,
diesen Bericht fristgerecht der Koordinationsstelle fur familienerganzende Kinderbetreuung des
kantonalen Sozialamts zuzustellen.

Oberaufsicht
Definition

Oberaufsicht
Aufgaben DI

Empfehlungen der
KoKiBe

Aufsichtsbericht
Form

Information Uber
erteilte
Bewilligungen

Bericht Gber
Aufsichtstatigkeit

6.2. Erlduterungen zu den gesetzlichen Bestimmungen

Oberaufsicht bedeutet, dass die Direktion des Innern die Aufsicht tber die

gemeindliche Aufsichtsbehdrde wahrnimmt. Die Oberaufsicht selbst nimmt keine

direkten Aufsichtsaufgaben beziiglich Kinderbetreuungsangeboten wahr.

Die Direktion des Innern prift im Rahmen ihrer Tatigkeit als

Oberaufsichtshehorde folgende Kriterien:

1. Hat die Gemeinde als Aufsichtsbehdrde die fur ihre Aufgabe geeignete
Organisation?

2. Vollzieht die Gemeinde ihre gesetzlichen Aufgaben?

3. Kann die Gemeinde sicherstellen, dass die 6ffentlichen Interessen im
Bereich der Kinderbetreuung gewahrt werden?

Als praventive Oberaufsicht hat die Direktion des Innern 2013 verschiedene
Empfehlungen zum Vollzug der gesetzlichen Bestimmungen zur
familienerganzenden Kinderbetreuung verabschiedet. Sie wurden in

Zusammenarbeit mit den zustéandigen Fach- und Aufsichtspersonen der
Gemeinden erarbeitet. Seit 2018 werden diese Empfehlungen von der KoKiBe
Uberprift und wenn nétig angepasst. Diese sind im Intranet iZug verfligbar.

6.3. Empfehlungen KoKiBe

Die KiBeV legt nicht fest, in welcher Form die Gemeinden die Direktion des

Innern Uber die Erfillung ihrer gesetzlichen Aufgaben informieren missen.

Es ist ausreichend, wenn die Gemeinde die Kopie jeder erteilten Bewilligung der
Direktion des Innern zustellt. Die Zustellung muss nicht eingeschrieben erfolgen.
Die Informationspflicht gilt fir die Bewilligungen gemass Kinderbetreuungsgesetz.
Fir den jahrlichen Bericht Uber die Aufsichtstatigkeit der Gemeinde wird von der
Direktion des Innern eine Vorlage zur Verflgung gestellt. Es ist nicht erforderlich,
jeden einzelnen Besuchsbericht (vgl. S. 15) der Direktion des Innern zuzustellen.

Ein zusammenfassender Bericht Uber die gesamte Aufsichtstatigkeit ist
ausreichend.

Auskunft

Fur Fragen zu diesen Empfehlungen stehen die Mitglieder der Konferenz familienerganzende
Kinderbetreuung zur Verfligung. Die in der jeweiligen Gemeinde zustandige Person ist Uber den
Sozialdienst zu erreichen.
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A1l: Prozess Betriebsbewilligung

Prozess

Erteilung einer Bewilligung fiir familienerganzende Kinderbetreuungsangebote

Information tGber Bewilligungsvoraussetzungen
und -verfahren durch die Gemeinde

\ 4

Gesuch um Erteilung

einer Bewilligung wird eingereicht

Gemeinde tberpriift die Dokumente und

Bewilligungsvoraussetzungen
Angaben
unvollstandig v
Gemeinde fordert weitere Auskiinfte Angaben
oder holt Erkundigungen ein vollstandig
Vor-Ort Besuch einer Fachperson der P
Behérde (Augenschein) h
|—Voraussetzungen nicht erf(lllt—‘
Gemeinde verlangt Massnahmen
und setzt eine Frist
Voraussetzungen
erfilllt v

<

Gemeinde uberpriift die Umsetzung der
Massnahmen

l

v

\ 4

Prufbericht wird dem Gemeinderat
zum Entscheid vorgelegt

Bewilligung durch den Gemeinderat

v v

Aufnahme der Kinder

Kopie der Bewilligung | _

Gesuch wird vollumganglich gutgeheissen

Gemeinde erstellt einen Priifbericht

Méngel
vorhanden

Gemeinde holt Stellungnahme des Angebots ein

(rechtliches Gehér)

v

Prafbericht und Stellungnahme werden dem
Gemeinderat zum Entscheid vorgelegt

Auflagen oder Ablehnung
durch den Gemeinderat

im Betreuungsangebot

(Eréffnung) der DI zustellen

1
mit dem Entscheid nicht einverstanden

Kinderbetreuungsangebot erhebt Beschwerde
beim Regierungsrat

Beschwerdeverfahren gemass Verwaltungs-
rechtspflegegesetz (VVG; BGS 162.1)
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A2: Muster Meldeformular Tagesfamilie
(Logo Gemeinde) Meldung
Tagesfamilie
Rechtsgrundlagen:
0 Verordnung tiber die Aufnahme von Pflegekindern (Pflegekinderverordnung, PAVO; SR
211.222.338),
O Verordnung uber die familienergdnzende Kinderbetreuung (Kinderbetreuungsverordnung, KiBeV;
BGS 213.42)

O Verordnung liber die familienerganzende Kinderbetreuung Anhang (BGS 213.42-A1).

Allgemeine Angaben zur Tagesfamilie

Vor- und Nachname

Adresse: Strasse, PLZ und Ort

Kontakt: Telefon/Mail

Angaben zur Betreuungsperson

Vor- und Nachname

Geburtsdatum

Nationalitat

Deutschkenntnisse

Ausbildung/Beruf

Erfahrung mit Kindern

Abschluss Grundkurs

Weiterbildungen

Ev. Privat- und Sonderprivatauszug Strafregister

Angaben zur Betreuungssituation

Familiensituation/Zivilstand

Wohnverhaltnisse

Vor- und Nachname und Geburtsdatum der
eigenen
Kinder, die in der Tagesfamilie leben

Vor- und Nachname und Geburtsdatum von
Pflegekindern, die in der Familie leben

Vor- und Nachname und Geburtsdatum der
Tageskinder / Betreuungstage u. Betreuungszeiten

Weitere im Haushalt lebende Personen

Werden mehr als drei Kinder unter zwolf Jahren Ja u
gleichzeitig betreut? (inkl. eigene) nein

notig.

NN 5 st eine willigul

Haltungen

Was ist ihre Motivation eine regelmassige
Verpflichtung einzugehen?

Was ist ihnen bei den eigenen Kindern in der
Erziehung sehr wichtig?

Was ist fiir Sie in der Betreuung der Tageskinder
besonders wichtig?
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Sehen Sie Schwierigkeiten / besondere
Herausforderungen fiir sich und ihre Familie? Wenn
ja, welche?

Wie wiirden Sie einen Konflikt im
Betreuungsverhaltnis angehen?

Welche Einstellung haben Sie zu Suchtmitteln
(Rauchen, Alkohol, TV, Gamen, etc.)?

Bemerkungen

Weitere Angaben

Versicherungen

Haftpflichtversicherung (Police)
AHV

Bemerkungen

Bestatigung der Richtigkeit der Angaben

Ort und Datum Unterschrift der Betreuungsperson

Zusatzlich zu diesem Fragebogen wird eine Sicherheitscheckliste ausgefillt. Es findet jahrlich ein Besuch statt, in
dem die Angaben des Fragebogens lberprift und die Checkliste ausgefillt wird.

Neue Vertrage oder deren Auflosung miissen der zustandigen Stelle der Gemeinde im Voraus mitgeteilt werden.
Gravierende Verdanderungen der obigen Angaben oder Vorkommnisse (Veranderung der Familiensituation,
Unfalle, etc.) miissen ebenfalls gemeldet werden.
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A3: Muster Gesuchformular Einrichtungen

(Logo Gemeinde)

Gesuch um Bewilligung einer Kinderbetreuungseinrichtung

Rechtsgrundlagen:

O Verordnung lber die Aufnahme von Pflegekindern (Pflegekinderverordnung, PAVO; SR

211.222.338),

0 Gesetz Gber die familienergdnzende Kinderbetreuung (Kinderbetreuungsgesetz; BGS 213.4),

O Verordnung lber die familienerganzende Kinderbetreuung (Kinderbetreuungsverordnung, KiBeV;

BGS 213.42)

O Verordnung lber die familienerganzende Kinderbetreuung Anhang (BGS 213.42-A1).

Allgemeine Angaben zum Angebot

Name des Angebots

Standortadresse: Strasse, PLZ und Ort

Kontakt: Telefon/Mail

Website

Geplantes Eroffnungsdatum

Name der gesuchstellenden Person

Funktion

Kontakt: Telefon/Mail

Angaben zur Tragerschaft

Name

Griindungsjahr

Rechtsform

Kontaktperson

Postadresse: Strasse, PLZ, Ort

Kontakt: Telefon / Mail

Website

Angaben zur padagogischen Leitung des Angebots

Vor- und Nachname

Wohnadresse: Strasse / PLZ und Ort

Kontakt: Telefon/Mail

Geburtsdatum

Funktion

Arbeitspensum

Ausbildungsabschluss

Leitungsausbildung / Filhrungsausbildung

Stellenantritt
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Angaben zur Co-Leitung des Angebots

Vor- und Nachname

Wohnadresse: Strasse / PLZ und Ort

Kontakt: Telefon/Mail

Geburtsdatum

Funktion

Arbeitspensum

Ausbildungsabschluss

Leitungsausbildung

Stellenantritt

Angaben zu Finanzierung des Angebots

Finanzierung

Elternbeitrage

Kurzbeschreibung des Angebots

Zweck

Ziel

Zielgruppe

Gruppen (Anzahl, Art der Gruppen)

Platze pro Gruppe

Offnungszeiten/Ferien

Betriebstage pro Jahr

Stellenprozente (ausgebildet u.
nichtausgebildet)

Rdume (Innen- und Aussenrdume)

Betriebssprache

Angaben zur Hygiene und Sicherheit des Angebots

Arztliche Versorgung

Erndhrung

Lebensmittelhygiene

Versicherungen

Bestatigung der Richtigkeit der Angaben

Ort und Datum Unterschrift der Leitung

Ort und Datum Unterschrift der Tragerschaft
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Beilagen (sofern nicht im Bewilligungsgesuch bereits erfasst)

Betrieb (Organisation,
Versicherung, Padagogik)

Statuten oder Stiftungsurkunde

Eintrag im Handelsregister

Jahresbericht (bei Erweiterung)

Betriebskonzept und Organigramm

Kopien der Versicherungspolicen (Betriebshaftpflicht, Hausrat,
UVG-0, KTG, BVG)

Leitbild

Padagogisches Konzept

Finanzierung

Budget / Entwicklungsbudget fir mind. ein Jahr

Finanzierungsplan oder Businessplan

Letzte Jahresrechnung (bei Erweiterung))

Beitragsreglement oder Tarifordnung

Ev. Betreibungsregisterauszug

Finanzielle Sicherheiten (Darlehensvertrage)

Personal

Personalliste bzw. Stellenplan aller Betreuungs- und Leitungspersonen
mit Ausbildungsabschluss, Pensum, Funktion

Belegungs-/Einsatzplan (bei Erweiterung)

Personalien sowie Aus- und Weiterbildungsdiplome der
Leitungsperson(en)

Aus- und Weiterbildungsdiplome der Betreuungspersonen

Unterlagen zur Eignung der Leitungsperson

Privat-/Sonderprivatauszug der Leitung

Raume (Eignung, Bau,
Brandschutz, Hygiene,
Sicherheit)

Bewilligter Grundrissplan (m2-Angaben, Funktion der Rdume)

Mietvertrag

Hygienekonzept (pers. & Wohnhygiene)

Mietvertrag

Baubewilligung (Umnutzung)

Brandschutzbewilligung / Brandschutzabnahme

Bericht des Brandschutzes (bei Erweiterung)

Notfallkonzept

Bestitigung verantwortliche Arztin/ verantwortlicher Arzt
(Notfallversorgung)

Erndhrungskonzept

Meldung beim Amt fir Verbraucherschutz (Lebensmittelkontrolle)
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A4: Checkliste Bewilligungsvoraussetzungen und Aufsicht fir Einrichtungen

1 BETRIEB: ORGANISATION

Rechtliche Grundlage:
Art. 14 Abs. 1 Bst. a und b und Abs. 2 PAVO
§ 3 Abs. 1 Bst. a KiBeV

Bewilligungsvoraussetzung:

Die rechtliche Form und der Zweck der Tragerschaft sind ersichtlich.
Die Betriebsorganisation ist geregelt.

Anzahl, Alter und Art der aufzunehmenden Kinder ist angegeben.

O O o d

Juristische Personen mussen Statuten beilegen und Organe bekannt geben.

Statuten oder Stiftungsurkunden
Eintrag im Handelsregister
Jahresbericht (bei Erweiterung)

Dokumente

Betriebskonzept

Bemerkungen:

2 BETRIEB: VERSICHERUNG

Rechtliche Grundlage:

Art. 15 Abs. 1 Bst. f PAVO

§ 3 Abs. 1 Bst. f KiBeV

vgl. auch Empfehlungen der Direktion des Innern zur Hygiene und Sicherheit in
Kinderbetreuungsangeboten

Bewilligungsvoraussetzungen:
Die Einrichtung ist angemessen versichert:
0 Gebaude: gemass Gebaudeversicherung (Feuer, Wasser)
O Einrichtungsgegenstande: Hausratversicherung
O Betrieb: Betriebshaftpflichtversicherung
O Personal: AHV, UVG-0O, KTG, BVG

Kopien der Versicherungspolicen

Dok

Bemerkungen:
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3 BETRIEB: PADAGOGIK

Rechtliche Grundlage:
Art. 15 Abs. 1 Bst. a PAVO
§ 3 Abs. 1 Bst. c KiBeV

Bewilligungsvoraussetzung:
Eine fur die geistige und korperliche Entwicklung der Kinder forderliche Betreuung scheint gesichert:

0 (Die Grundsatze der Erziehung, Betreuung und Férderung der Kinder sind in einem padagogischen
Konzept festgelegt.

O Der Umgang mit Kindern mit besonderen Bedurfnissen ist geklart (z.B. Babys, fremdsprachige
Kinder, Kinder mit Behinderungen).

O Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist geregelt.)

Leitbild
Padagogisches Konzept

Dok

Bemerkungen:

4 FINANZIERUNG

Rechtliche Grundlage:
Art. 15 Abs. 1 Bst. e PAVO § 3 Abs. 1 Bst. b KiBeV vgl. auch fachliche Grundlagen zur
Rechnungsfiihrung in Betrieben der Kinderbetreuung

Bewilligungsvoraussetzung:
O Die finanzielle Grundlage (Richtschnur: finanzielle Aufwendungen wahrend Betriebsauflosung
konnen weiter bezahlt werden min. 3 Monate) und insbesondere die Startfinanzierung ist
gesichert.

Budget (Entwicklungsbudget)

Finanzierungsplan oder Businessplan

Letzte Jahresrechnung (bei Erweiterung)
Beitragsreglement oder Tarifordnung

Finanzielle Sicherheiten (z.B. Darlehensvertrage)
Betreibungsregisterauszug zur Klarung der Solvenz

Dokumente

Bemerkungen:
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5 PERSONAL

Rechtliche Grundlage:

Art. 14 Abs. 1 Bst. c und Art. 15 Abs. 1 Bst. b PAVO

§ 1 Abs. 3 und § 3 Abs. 3 KiBeV Anhang

vgl. auch Empfehlungen der KoKiBe zur Aus- und Weiterbildung von Betreuungs- und Leitungspersonen in
Angeboten der familienerganzenden Kinderbetreuung

Bewilligungsvoraussetzung:
Die Zahl Mitarbeitenden genugt fir die Betreuung:

O Pro Gruppe missen mindestens zwei Betreuungspersonen anwesend sein, in Kindertagesstatten
muss eine davon ausgebildet sein.
0 Die Anforderungen zum Betreuungsschliissel miissen immer eingehalten werden, auch wenn
grossere Gruppen bewilligt werden.
0 Der Betreuungsschlissel betragt:
Kleinkindergruppe: 1:3
Altersgemischte Gruppe: 1:4 bzw. 1:6 (ohne Kinder unter 1.5 Jahren)
Vorschulkindergruppe: 1:7
Schulkindergruppe: 1:9
Mittagstisch/Randzeitenbetreuung: 1: 8

Die Leitung und die Mitarbeitenden sind nach Personlichkeit, Gesundheit, erzieherischer Befahigung und
Ausbildung fir ihre Aufgabe geeignet:
0 Kindertagesstatten miissen den Nachweis erbringen, dass mindestens eine Betreuungsperson pro
Gruppe ausgebildet ist.
0 Fir die Betreuung von Kindern unter 1.5 Jahren muss mindestens eine Betreuungsperson eine
Zusatzqualifikation nachweisen kénnen.
O In Kindertagesstatten mit zwei und mehr Gruppen muss die Leitungsperson eine Weiterbildung im
Flihrungsbereich absolviert haben.

O Nicht ausgebildete Betreuungspersonen in Mittagstischen und Angeboten der
Randzeitenbetreuung besuchen eine fachliche Weiterbildung und bilden sich regelmassig weiter.

0 Die Leitung von schulerganzenden Angeboten muss ausgebildet und personlich geeignet sein.

Personalliste bzw. Stellenplan aller Betreuungs- und Leitungspersonen mit Ausbildungsabschluss,
Pensum, Funktion

Belegungs-/ Einsatzplan (bei Erweiterung)

Personalien sowie Aus- und Weiterbildungsdiplome der Leitungsperson(en)

Aus- und Weiterbildungsdiplome der Betreuungspersonen

Diplome von Betreuungspersonen und Anerkennung der auslandischen Ausbildungsabschliisse, die in
Kindertagesstatten als ausgebildet eingesetzt werden

Ev. Privat- / Sonderprivatauszug der Leitungsperson

Dokumente

Bemerkungen:
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RAUME: EIGNUNG UND HYGIENE

Rechtliche Grundlage:

Art. 15 Abs. 1 Bst. d PAVO

§ 1 Abs. 4 und § 3 Abs. 4 KiBeV Anhang

vgl. auch Empfehlungen der KoKiBe zu den Raumanforderungen fiir Kinderbetreuungseinrichtungen (mit
Raumprogramm fiir Kindertagesstatten und Angebote der schulergénzenden Betreuung) sowie
Empfehlungen der KoKiBe zu Hygiene und Sicherheit in Kinderbetreuungsangeboten

Bewilligungsvoraussetzung:
Anforderungen an die Innenrdaume:

O Fir die Betreuung stehen pro Kind mindestens 6 m?, fiir schulpflichtige Kinder 4 m? nutzbare
Flache zur Verflgung.

O In Kindertagesstatten verfligt jede Gruppe Uber mindestens zwei Rdume mit genligend Tageslicht.

O Fir Kinder unter 2 Jahren steht ein Ruheraum zur Verfligung, fiir schulpflichtige Kinder ein Raum
fir Hausaufgaben.

0 Die Raume erfillen die anerkannten Anforderungen der Wohnhygiene (Licht, Liftung, Sauberkeit,
Schadstoffe etc.) gemass Baubewilligung.

O Ein Hygienekonzept liegt vor.

Anforderungen an die Aussenrdaume:
- Essindin der Nahe geeignete Spielmoglichkeiten im Freien vorhanden.

Arbeitsrdaume entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen (Tageslicht, Wohnhygiene etc.).

Bewilligter Grundrissplan mit m? - Angaben und Funktion der Raume

< Hygienekonzept
o
Bemerkungen:
7 RAUME: BAU UND BRANDSCHUTZ
Rechtliche Grundlage: Art. 15 Abs. 1 Bst. d PAVO vgl. auch Empfehlungen der KoKiBe zur
Hygiene und Sicherheit in Kinderbetreuungsangeboten
Bewilligungsvoraussetzung:
Die Einrichtung erfillt die anerkannten Anforderungen des Brandschutzes. Es wurden Vorkehrungen fiir
den Notfall getroffen:
O Im Notfallkonzept sind die Brandverhiitung und das Vorgehen im Brandfall geregelt.
O Eine Brandschutzbewilligung liegt vor.
Mietvertrag
;5 Baubewilligung (Umnutzung)
Brandschutzbewilligung und -abnahme
Bericht des Brandschutzes (bei Erweiterung)
Bemerkungen:
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8 SICHERHEIT & NOTFALL

Rechtliche Grundlage:
Art. 15 Abs. 1 Bst. c PAVO § 3 Abs. 1 Bst. d KiBeV vgl. auch Empfehlungen der KoKiBe zur
Hygiene und Sicherheit in Kinderbetreuungsangeboten

Bewilligungsvoraussetzung:
Vorkehrungen zur Gewahrleistung der Sicherheit und fiir den Notfall wurden getroffen
und fiir die arztliche Uberwachung ist gesorgt:
O Sicherheitsmassnahmen sind festgehalten.
O Ein Notfallkonzept liegt vor. Es enthalt Angaben zum Vorgehen bei arztlichen
Notfallen (Krankheit und Unfall) sowie in Brandfallen.

O Esist schriftlich festgehalten, welche Arztin bzw. welcher Arzt fiir die drztliche
Hilfe bei Unfallen und Krankheit beigezogen werden kann.

Notfallkonzept

Bestitigung einer Arztin bzw. eines Arztes, dass sie/er fiir die Notfallversorgung
zustandig ist.

Dok

Bemerkungen:

9 | ERNAHRUNG

Rechtliche Grundlage:
Art. 15 Abs. 1 Bst. c PAVO

Bewilligungsvoraussetzung:
Fir eine gesunde und abwechslungsreiche Erndhrung ist gesorgt:

0 Die Grundsatze der Erndhrung, der Gestaltung der Mahlzeiten und der Organisation /
Lebensmittelhygiene der Verpflegung sind festgelegt.

Ernahrungskonzept

Dok

Meldung beim Amt fir Verbraucherschutz (Lebensmittelkontrolle)

Bemerkungen:
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A5: Musterverfigung Bewilligung

(Logo Gemeinde)
Organisationseinheit (Gemeinde, Departement) Fachbegriff: Gegenstand; Aktivitat

Antrag formulieren
Sachverhalt:
Gesuchsstellung, Ausgangslage

Erwagungen:
Gesetzliche Grundlagen, die fur die Bewilligung zur Anwendung kommen und Darlegung, ob auf Basis des
Prufberichtes die Bewilligungsvoraussetzungen und Qualitdtsanforderungen erfiillt sind.

Allfdllige Ausnahmen, Auflagen, Befristung, etc. ausfuhren und begrinden.

Der Gemeinderat (zustandige Behdrde) nimmt vom Bericht (allenfalls Department angeben) Kenntnis und
verfiigt:

1. Vorname, Name und Geburtsdatum der Leitung der Einrichtung (nicht der Trdgerschaft!)
und allenfalls einer Co-Leitung bzw. der Betreuungsperson der Tagesfamilie wird per Datum
der Giiltigkeit die Bewilligung als Art der Einrichtung bezeichnen oder als Tagesfamilie im
Sinne des Gesetzes lber die familienergdnzende Kinderbetreuung erteilt.

2. Esdirfen maximal Anzahl, Alter und Art der Kinder bezeichnen Kinder gleichzeitig betreut
werden. Weitere Rahmenbedingungen bezeichnen

0 Anzahl Gruppen und Anzahl Platze pro Gruppe
O Betreuungsschlissel pro Gruppe
0 Angaben zur Qualifikation des Personals

3. Mit der Bewilligung sind folgende Auflagen verbunden sdmtliche Bedingungen, Auflagen und
Fristen nennen. Bis Datum einfiigen ist der (schriftliche) Nachweis zu erbringen, dass die
Auflagen erfillt sind.

4. Die Bewilligung wird unter Vorbehalt der Einhaltung der Bewilligungsvoraussetzungen und
Auflagen unbefristet erteilt oder befristet erteilt (Enddatum der Giiltigkeit der Bewilligung
nennen).

5.  Werden die Bewilligungsvoraussetzungen nicht eingehalten, kann die Gemeinde Auflagen oder
Massnahmen zur Beseitigung der Mangel verfligen, die Einrichtung einer besonderen Aufsicht
unterstellen oder die Bewilligung entziehen.

6. Die Leitung der Einrichtung bzw. die Tagesfamilie haben der zustdndigen Stelle der Gemeinde
bezeichnen wesentliche Anderungen der Verhiltnisse sowie besondere Vorkommnisse
umgehend zu melden. Mit einem Leitungswechsel erlischt die Giiltigkeit dieser Bewilligung.

7. Die Leitung der Einrichtung fiihrt ein Verzeichnis der aufgenommenen Kinder unter Angabe
ihrer Personalien (Name/Vorname/Geburtsdatum) und der Personalien der
Erziehungsberechtigten.

8. Die zustdndige Stelle der Gemeinde nennen wird mit der Aufsicht beauftragt.

9. Eswird eine Gebihr von Héhe der Gebiihr nennen (nur bei Einrichtungen mdéglich) erhoben.

10. Gegen diese Verfligung kann innert 20 Tagen nach der Mitteilung beim Regierungsrat des
Kantons Zug, Postfach, 6301 Zug, schriftlich Verwaltungsbeschwerde erhoben werden. Die
Beschwerdeschrift muss einen Antrag und eine Begriindung enthalten. Die angefochtene
Verfligung ist beizulegen oder genau zu bezeichnen. Die Beweismittel sind zu benennen und
soweit moglich beizufiigen.

11. Mitteilung / Orientierungskopie an:

- Bewilligungsinhaberin
Tragerschaft
- DI
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- Amt fir Verbraucherschutz (Lebensmittelkontrolle)
- Brandschutz

- Abt. Baubewilligung

- etc.

Ort und Datum Gemeinderat
Unterschrift
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AG6: Prozess Aufsicht

Prozess
Aufsicht liber Angebote der familienergdnzenden Kinderbetreuung

Besuch von Amtes wegen:

Besuch bei Bedarf oder auf Anzeige hin:
Gemeinde legt den Termin fest

Gemeinde legt den Termin fest

h 4
Gemeinde informiert Angebot ber den Auf-
sichtsbesuch und fordert Dokumente ein

v
Gemeinde priift die Dokumente und

hélt die offenen Fragen fest |
Angaben
v unvollstandig
Gemeinde fordert weitere Auskinfte

oder holt Erkundigungen ein

[

A
V’;ﬂg;:i?g Aufsichtsbesuch einer Fachperson der Behérde:
> Uberprufung der Bewilligungsvoraussetzungen <—

und Auflagen, Klérung der offenen Fragen

Y

Gemeinde erstellt einen Besuchsbericht >—|
Mangel

vorhanden
keine Mangel l

vorhanden

Gemeinde holt Stellungnahme des Angebots zum
Bericht ein (rechtliches Gehdr)

v
Bericht wird dem Gemeinderat
zur Kenntnisnahme vorlegen

v

Bericht und Stellungnahme wird dem
Gemeinderat zum Entscheid vorgelegt

}

Gemeinderat halt

Gemeinderat verfligt Mass-
Bewilligung aufrecht

nahmen oder Auflagen

mit dem Entscheid nicht einverstanden

Kinderbetreuungsangebot erhebt Beschwerde
beim Regierungsrat

o mmm——

Beschwerdeverfahren-geméss Verwaltungs-
rechtspflegegesetz (VVG; BGS 162.1)

Y

Gemeinde uUberprift Einhaltung der
Auflagen / Umsetzung der Massnahmen
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A7: Muster Aufsichtsbericht

(Logo Gemeinde)

Aufsicht gemdss Art. 19 der Verordnung iiber die Aufnahme von Pflegekindern (Pflegekinderverordnung,

PAVO):

Bericht der Aufsichtsperson iiber den Aufsichtsbesuch Rechtliche Grundlagen

- Verordnung tber die Aufnahme von Pflegekindern (Pflegekinderverordnung, PAVO SR 211.222.338)

- Gesetz Uber die familienerganzende Kinderbetreuung BGS 213.4 (Kinderbetreuungsgesetz)

- Verordnung zum Gesetz Uber die familienergdnzende Kinderbetreuung BGS 213.42
(Kinderbetreuungsverordnung, KiBeV)

- Anhang zur Verordnung zum Gesetz Uber die familienergdanzende Kinderbetreuung BGS 213.42-Al

Informationen zum Aufsichtsbesuch

Name des Betreuungsangebots

Standort des Angebots

Datum Bewilligung

Datum Aufsichtsbesuch

Datum letzter Aufsichtsbesuch

Anwesende Personen Name/Vorname und Funktion

Datum des Berichts

Aufsichtsperson(en)

Erstellerin/Ersteller des Berichts

Wichtige Veranderungen und Vorkommnisse seit dem letzten Aufsichtsbesuch:

Wichtige Feststellungen vor Ort:

Wichtige Gesprachsthemen und -ergebnisse:

Zusammenfassender Bericht zur Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen:

Festgestellte Abweichungen von den gesetzlichen Anforderungen:

Art und Beurteilung der Mangel

Kurzer Bericht zur Erfiillung von erteilten Auflagen (falls vorhanden):

Wichtige Vereinbarungen und vereinbarte Fristen:
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Bemerkungen:

Antrag an den Gemeinderat mit Begriindung:

Aufrechterhalten der Bewilligung
Massnahmen zur Beseitigung von Mangeln?
Verfuigung von Auflagen? Welche? Fristen?

Ort und Datum

Unterschrift
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A8: Kennzahlen

Kennzahl

Definition

Berechnung

Bemerkungen

Leistungskennzahlen

Betriebstage pro
Jahr

Anzahl Tage, an denen das Angebot
im Jahr (durch-schnittlich) getffnet
ist

Die durchschnittlichen Betriebstage pro Jahr werden fir die
Berechnung der Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro Tag
benotigt. Da die Betriebstage jahrlich unterschiedlich sein
koénnen, ist es empfehlenswert, fiir die Berechnung der
Vollkosten pro Betriebstag von der Anzahl Betriebswochen
pro Jahr auszugehen und auf dieser Grundlage eine
durchschnittliche Anzahl Betriebstage pro Jahr festzulegen.

Betriebsstunden pro
Jahr

Anzahl Betreuungsstunden, die pro
Jahr angeboten werden

Anzahl Betriebstage pro Jahr x Anzahl
Betriebsstunden pro Tag x Anzahl
Betreuungsplatze = Betriebsstunden

Die Ermittlung der jahrlichen Betriebsstunden ist eine
Voraussetzung fur die Berechnung der Vollkosten pro
Betreuungsstunde (siehe unten).

= effektive Belegung in
Prozent

in Prozent

in %) x 100%
= Belegung

Vollbelegung Maximal mogliches Anzahl Betreuungsplatze x 100% Auf der Basis der Vollbelegung wird die Auslastung des
in Prozent Betreuungspensum = Vollbelegung Angebots berechnet.
Auslastung Anteil der belegten Betreuungspladtze | (Verkaufte Betreuungspensen in: Vollbelegung | Die Festlegung einer angestrebten Auslastung ist in der Regel

Teil einer Leistungsvereinbarung. Je tiefer die Auslastung,
desto héher sind die Kosten pro Betreuungsplatz.

Teilzeitverhaltnis oder
Belegungsfaktor
(ungewichtete Platze)

Anzahl betreute Kinder pro
Betreuungsplatz

Anzahl betreute Kinder: Anzahl
Betreuungsplatze
= Teilzeitverhaltnis

Je mehr Kinder sich einen Betreuungsplatz teilen, desto
aufwéandiger ist die Betreuung. Der Durchschnitt liegt im
Kanton Zug bei 1.44 im Vorschulbereich, bei 1.04 im
Schulbereich und bei 4.9 bei Tagesfamilien (vgl.
Betreuungsindex 2009 unter www.zug.ch/sozialamt).

Personalstruktur

Art und Zusammensetzung des
Personals

Stellenprozente ausgebildetes Personal
Stellenprozente Mitarbeitende
Stellenprozente Aushilfen
Stellenprozente Auszubildende

Die Ausbildung und das Alter des Personals ermdoglicht
Rickschlusse auf die Hohe der Personalkosten. Die Betreuung
von Kindern mit besonderen Bediirfnissen verlangt mehr
qualifiziertes Personal.
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Kundenstruktur Art der betreuten Kinder und Anzahl Kinder insgesamt Die Anzahl und die Betreuungsbedirfnisse der Kinder
Zusammensetzung der Anzahl Kinder unter 18 Monaten bestimmen den Stellenplan eines Angebots und damit die
Kindergruppe(n) Anzahl Schulkinder Personalkosten. Er muss den gesetzlichen Anforderungen
genigen (vgl. Kinderbetreuungsverordnung, Anhang)
Anzahl Kinder mit besonderen
Betreuungsbeduirfnissen
Kennzahl Definition Berechnung Bemerkungen

Betreuungsschliissel

Anzahl Kinder pro Betreuungsperson

Anzahl anwesende Betreuungspersonen pro
Gruppe : Anzahl anwesende Kinder pro Gruppe
= Betreuungsschlissel

Der Betreuungsschliissel muss den gesetzlichen
Anforderungen gentigen (vgl. Kinderbetreuungsverordnung,
Anhang). Je kleiner die Zahl, desto unglnstiger ist das
Betreuungsverhaltnis.

Kennzahlen zu den Kost

en des Angebots

Vollkosten
pro Jahr

Betriebsaufwand pro Jahr unter
Bericksichtigung von:

*  Mietverglinstigungen

* Investitionen

*  Beitrdge der Gemeinde

Total Betriebsaufwand = Vollkosten
(vgl. S. 3 Erfolgsrechnung: Zwischenergebnis
nach Stufe 1)

Hier wird definiert, was im Kanton Zug unter den Vollkosten
eines Betreuungsangebots zu verstehen ist.

Betriebsergebnis

Betriebsertrag pro Jahr nach Abzug
des Betriebsaufwands pro Jahr

Betriebsertrag pro Jahr [ Betriebsaufwand pro
Jahr
= Betriebsergebnis (Betriebsgewinn oder verlust)

In einer Leistungsvereinbarung ist zu regeln, wie mit dem
Betriebsergebnis umzugehen ist (Ubernahme eines Defizits,
Verwendung eines Betriebsgewinns).
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(Voll-)Kosten eines
Betreuungsplatzes pro
Jahr/pro Monat

Kosten eines Betreuungsplatzes pro
Jahr/pro Monat

Betriebsaufwand pro Jahr : Anzahl bewilligte
Plitze
= Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro Jahr

(Betriebsaufwand pro Jahr : 12) : Anzahl
bewilligte Platze

= Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro
Monat

Aus den Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro Jahr bzw. pro
Monat lasst sich der kostendeckende Elternbeitrag ermitteln.
Die Platzkosten pro Jahr/pro Monat sind auch fir die
Festlegung der Subventionierung eines Betreuungsplatzes
wichtig. Einen aussagekraftigen Vergleich von
Kinderbetreuungsangeboten erlauben die Kosten eines
Betreuungsplatzes jedoch nicht, weil sie die
Rahmenbedingungen des Angebots nicht bericksichtigen
(z.B. Offnungszeiten). Aussagekréftiger sind die Kosten pro
Betreuungsstunde (siehe unten).

Im Rahmen von Leistungsvereinbarungen kénnen auf der
Basis der Vollkosten eines Betreuungsplatzes Normkosten als
Kostendach bestimmt werden.

(Voll-)Kosten eines

Kosten eines Betreuungsplat-zes pro

Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro Jahr :

Die Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro Betriebstag sind

Betreuungs-platzes pro | Betriebstag Anzahl durchschnittliche Betriebstage pro Jahr | im Zuger Tarifmodell die Basis fiir die Bestimmung des
(Betriebs-)Tag Maximaltarifs. Die Vollkosten pro Betriebstag entsprechen
= Vollkosten eines Betreuungsplatzes pro dem Maximaltarif bzw. dem hochsten Elternbeitrag fir die
Betriebstag Tagesbetreuung. Daraus wird der Prozentsatz fir die
Berechnung der Elternbeitrage auf der Basis des
massgebenden Einkommens ermittelt (vgl. Empfehlungen
zum Tarifmodell).
Kennzahl Definition Berechnung Bemerkungen

(Voll-)Kosten einer
Betreuungsstunde

Kosten pro Betreuungs-stunde

Betriebsaufwand pro Jahr : Anzahl Betriebsstunden pro

Jahr
= Vollkosten einer Betreuungsstunde

Diese Kennzahl erlaubt einen Vergleich der Vollkosten
verschiedener Kinderbetreuungsangebote, weil sie die
Offnungszeiten beriicksichtigt.

Kennzahlen zur Kostendeckung eines Betreuungsplatzes durch Eltern- und Gemeindebeitrage

Elternbeitrag pro
subventionierter
Betreuungsplatz

Elternbeitrdge pro subventionierter
Betreuungsplatz pro Jahr
(absolut)

Total der Elternbeitrage fiir
subventionierte Betreuungsplatze pro Jahr
: Anzahl der subventionierten

Leistungsvereinbarungen gehen haufig von einem
bestimmten Deckungsgrad der Vollkosten der
Betreuungsplatze durch Elternbeitrage aus. Die nicht

durch Elternbeitrage gedeckten Kosten werden dann
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Betreuungsplatze = Elternbeitrag pro
Betreuungsplatz

Gemeindebeitrag pro
subventionierter
Betreuungsplatz

Gemeindebeitrag pro
subventionierter Betreuungsplatz
pro Jahr

(absolut)

Total der Gemeindebeitrage fiir subventionierte
Betreuungspldtze pro Jahr : Anzahl der
subventionierten Betreuungsplitze =
Gemeindebeitrag pro Betreuungsplatz

Deckungsgrad der
Elternbeitrage von
subventionierten

Betreuungsplatzen

Anteil der Elternbeitrdge an den
Vollkosten eines subven-tionierten
Betreuungsplatzes pro Jahr (in
Prozent)

(Total der Elternbeitrage fiir subventionierte
Betreuungsplatze pro Jahr : Vollkosten der
subventionierten Betreuungsplitze pro Jahr)
x 100%

= Deckungsgrad der Elternbeitrage

Deckungsgrad der
Gemeindebeitrage von
subventionier-ten
Betreuungs-platzen

Anteil der Gemeindebeitrage an
den Vollkosten eines
subventionierten Betreuungs-
platzes pro Jahr (in Prozent)

(Total der Gemeindebeitrage fiir subventionierte
Betreuungsplitze pro Jahr : Vollkosten der
subventionierten Betreuungsplatze pro Jahr) x 100%
= Deckungsgrad der Gemeindebeitrage

durch die Gemeinde und Dritte ibernommen. Bei der
Festlegung des Deckungsgrads stltzt man sich in der
Regel auf die Erfahrungszahlen der Vorjahre. Diese
Kennzahlen kdnnen unterschiedlich differenziert
berechnet werden:
- fir die Gesamtzahl der subventionierten
Platze in der Gemeinde
- fir die subventionierten Platze eines
einzelnen Angebots
- oder flr einen einzelnen subventionierten
Betreuungsplatz.
Weiter kann zwischen den subventionierten
Betreuungsplatzen verschiedener Betreuungsange-
bote verglichen werden.

Offentliche
Finanzierung/
Subventionierung

Jahrliche Subventionen* der
Gemeinde pro in der Gemein-de
wohnhaftes Kind

Jahrliche Subventionen : Anzahl Kinder im
Vorschulalter (0 bis 4 Jahre)
= offentliche Finanzierung im Vorschulbereich

Diese Kennzahl zeigt das finanzielle Engagement der
Gemeinde fur die familienerganzende Kinderbetreuung
auf. Sie erlaubt ein Benchmarking mit anderen
Gemeinden. Die Kennzahl kann nach verschiedenen
Betreuungsarten differenziert be-

* Ausgaben fiur familienergdanzende
Kinderbetreuung, die im
Gemeinde-budget enthalten sind

Jahrliche Subventionen : Anzahl Kinder im Schulalter (5
bis 12 Jahre)
= offentliche Finanzierung im Schulbereich

rechnet werden (z.B. flr Krippen oder Tagesfa-milien
etc.)
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