Gesundheitsdirektion

Kanton Zug

Reglement
zur Qualitdtsbescheinigung lGber die lebensmittelrechtliche Sicherheit
(Reglement Qualitdtsbescheinigung, RQB)
vom 15. September 2009

Die Gesundheitsdirektion des Kantons Zug,

gestitzt auf § 64 Abs. 1 der Verordnung lber das Gesundheitswesen im Kanton Zug (Gesund-
heitsverordnung) vom 30. Juni 2009",

erldsst folgendes Reglement:

§1
Kontrollbereiche und Gewichtungsfaktoren

Die Bewertung erfolgt auf einer risikobasierten Kontrolle. Fiir die Qualitdtsbescheinigung
erfahren die vier Kontrollbereiche die nachfolgende Gewichtung:

a) Selbstkontrolle Faktor: 1

b) Lebensmittel Faktor: 2

c) Prozesse, Téatigkeiten Faktor: 2

d) R&umlich-betriebliche Verhaltnisse Faktor: 1
§2

Numerische Bewertung der Kontrollbereiche

' Fur jeden Kontrollbereich kommen die folgenden numerischen Bewertungen zur Anwen-
dung:

Stufe 1 keine Méngel (LLebensmittelsicherheit gewahrleistet) 3 Punkte
Stufe 2 kleine Mangel (Lebensmittelsicherheit beeintrachtigt) 2 Punkte
Stufe 3 erhebliche Mangel (Lebensmittelsicherheit in Frage gestellt) 1 Punkt

Stufe 4 grosse Méangel (Lebensmittelsicherheit nicht gewéhrleistet) 0 Punkte

% Die Multiplikation der Punkte mit dem Gewichtungsfaktor gemass § 1 ergibt das Ergebnis
der einzelnen Kontrollbereiche.
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§3
Kontrollergebnis

Das Total der Punktzahl der vier Kontrollbereiche ergibt das numerische Kontrollergebnis.
Die maximale Punkizahl betrdgt 18. Die Bewertung ergibt sich wie folgt:

Punktzahl: Bewertung:
16 - 18 sehr gut
=14 gut

=10 genlgend
<10 ungeniigend

§4
Qualitdtsbewertung

Die Qualitdtsbewertung fir die Qualitatsbescheinigung ist aus dem Durchschnitt der zu be-
ricksichtigenden numerischen Kontrollergebnisse zu ermitteln. Sie erfolgt analog § 3.

§5
Darstellung

Die Darstellung der Qualitdtsbewertung erfolgt auf der Qualitdtsbescheinigung mit den
gemass § 3 aufgeflhrten Bewertungsstufen "sehr gut", "gut", "geniigend" und "ungeniigend".

§6
Mitteilung

Die Berechnung der Qualitédtsbewertung wird gegeniiber dem bewerteten Betrieb in einem
Begleitschreiben aufgezeigt. Es enthalt auch die Rechtsmittelbelehrung Gber die Einsprache-
moglichkeit gegen die Qualitatsbewertung.

§7
Inkrafttreten

Dieses Reglement tritt am 1. Oktober 2009 in Kraft.

Zug, den 15. September 2009

Gesupdheitsdirektion

Qacl

Joachim Eder, Regierungsrat

(e )
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Mitteilung an:

- Staatskanzlei (Veréffentlichung im Amtsblatt)
- Regierungsrat (Zirkulationsmappe)

- Gesundheitsdirektion

- Amt fUr Verbraucherschutz
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A. Jede amtliche Betriebsinspektion des Amtes flr Verbraucherschutz, Abteilung Lebens-
mittelkontrolle, ergibt vier risikobasierte Bereichsergebnisse. Die Summe der Bereichsergeb-
nisse ergibt das Kontrollergebnis. Der Durchschnitt des aktuelien und der andern mit zu be-
riicksichtigenden fritheren Kontrollergebnisse ergibt die Qualitdtsbewertung. Diese wird flir den
Betrieb und die Konsumentinnen und Konsumenten mit einer einfach lesbaren Qualitatskenn-
zeichnung dargestelit.

B. Der Bewertung der ermittelten Kontrollergebnisse kommt eine grosse Bedeutung zu,
kdnnen sich daraus doch {iir einen Betrieb unter Umstanden erhebliche wirtschaftliche Folgen
ergeben. Die Betriebsinspektion basiert auf dem schweizweit im Einsatz stehenden "Konzept
zur Ermittlung des Risikos eines Lebensmittelbetriebes" des Verbandes der Kantonschemiker
der Schweiz aus dem Jahre 2007. Dieses basiert auf jenen vier Kontrollbereichen, die schon
seit langerem auch fur die Ermittlung der Qualitdtsbescheinigung verwendet werden. Damit
kann sich die Qualitdtsbescheinigung auf schon bestehende Beurteilungsgrundlagen abstit-
zen, was den Aufwand reduziert. Daher ist sichergestellt, dass bereits einige Monate nach In-
krafttreten des Gesundheitsgesetzes und der Gesundheitsverordnung entsprechende Quali-
tatsbescheinigungen erstellt werden kénnen. Ab 1. Januar 2010 stehen diese sédmtlichen Be-
trieben, die Lebensmittel direkt an Konsumentinnen und Konsumenten abgeben, zur Verfi-
gung, soweit sie nicht geméss § 63 Abs. 3 Gesundheitsverordnung (BGS 821.11) davon aus-
genommen sind.

C. Mit den Gewichtungsfaktoren wird in § 1 die Auswirkung allfalliger M&ngel betont. So
werden Zustand und Kennzeichnung der Lebensmittel sowie die Prozesse und Téatigkeiten an
ihnen doppelt so stark gewichtet wie die Selbstkontrolle und die rdumlich-betrieblichen Verhalt-
nisse. Selbst wenn in den weniger stark gewichteten Bereichen gewisse Méangel vorliegen,
kénnen qualitativ gute Lebensmittel produziert und angeboten werden. Allerdings besteht bei
solchen Mangeln immer noch ein erhdhtes Risiko, dass ein nicht konformes Produkt an die
Konsumentinnen und Konsumenten abgegeben werden kénnte. Dies wird bei der Beurteilung
eines Betriebes in die Qualitédtsbewertung einbezogen.

Zu beachten ist, dass auch bei einer sehr guten Beurteilung immer auch einzelne Mangel fest-
gestellt werden kénnen, die zwar nach Lebensmittelrecht zu beheben sind, im Rahmen der Ge-
samtschau aber fir die Lebensmittelsicherheit selber noch keine grosse Gefahr darstellen.

D. Die Lebensmittelkontrollen legen ihre risikobasierten Kontrollfrequenzen pro Betrieb
aufgrund einer vierstufigen Skala fest. Dieses Konzept bewertet die in § 1 lit. a - d aufgeflhrten
Bereiche, wie sie ebenfalls fir die Qualitatsbescheinigung verwendet werden. Damit kann ein
und dieselbe Kontrollbewertung doppelt genutzt werden. Das Reglement und damit auch die
Bewertungsskala wurde den Direktbetroffenen sowie den Verbandsvertreterinnen und -
vertretern an zwei 6ffentlichen Anldssen im August und September 2009 vorgestelit. Dabei
wurde der mehrfach geéusserte Wunsch, die Stufe "sehr gut" um einen Punkt zu erweitern,
aufgenommen und umgesetzt.
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E. Die in den letzten funf Jahren erfolgten im Kanton Zug 1'394 Betriebskontrollen, welche
auch fur die Qualitdtsbescheinigung relevant sind, haben folgende Resultate ergeben:

59 % "gut”
32 % “genligend"
9% "mangelhaft" und "schlecht".

Zum Vergleich: Schweizweit wurden im Jahr 2008 Total 44'073 Betriebskontrolien durchge-
fahrt. Die Beurteilung hat folgende Resultate ergeben:

49 % "gut"
39 % "geniligend"”
12 % "mangelhaft” und "schlecht"

Bei diesen Beurteilungen wurde im Gegensatz zur vorliegenden Qualitatsbescheinigung lber
die lebensmittelrechtliche Sicherheit keine Unterteilung zwischen "sehr gut" und "gut" vorge-
nommen. Bei der Qualitdtsbescheinigung ist im Kanton Zug mit einer vergleichbaren, insge-

samt eher noch besseren Bewertungsverteilung zu rechnen.

F. Aus der Sicht der Konsumentinnen und Konsumenten ist es wichtig, dass die Qualitats-
bescheinigung einfach interpretierbar ist. Mit der in § 5 verankerten vierstufigen Darstellung der
Qualitatsbewertung kann die Gesamtbewertung auf einen Blick erfasst und auch beurteilt wer-
den, ohne dass dabei den Konsumentinnen und Konsumenten die gesamte Berechnungsmoda-
litdt bekannt gegeben werden muss. Die Qualitatskennzeichnung weist die aus der Bildungs-
landschaft bekannten Bewertungen (sehr gut, gut, genligend, ungeniigend) auf. Der Aufwand
zur Erteilung einer Qualitatsbescheinigung kann insgesamt in engen Grenzen gehalten werden.
Es muss vor allem eine Ergédnzung der Spezialsoftware der Lebensmittelkontrolle vorgenom-
men werden.

G. Die Betriebe erhalten die Qualitdtsbescheinigung zusammen mit einem Begleitschrei-
ben zugestellt, in dem die Berechnung aufgezeigt wird. Damit wird der Begrindungspflicht ge-
maéss § 20 Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG, BGS 162.1) nachgekommen. Dies dient den
Betrieben aber in der Praxis vor allem auch der Nachvollziehbarkeit der Bewertung bzw. der
Darstellung der kiinftigen Optimierungsmaoglichkeiten und soll zudem Ruckfragen und Rechts-
wegbeschreitungen méglichst ausschliessen.

H. Nachdem es nicht auszuschliessen ist, dass in Einzelféllen dennoch unterschiedliche
Auffassungen Uber die festgestellte Qualitat bestehen kénnen, hat der Regierungsrat in § 64
Abs. 2 die Festlegung eines einfachen und Ziel fihrenden Rechtsmittelweges vorgenommen.
Mit der Gewédhrung der Einsprachemdglichkeit an die Kantonschemikerin oder den Kantons-
chemiker innert der kantonalen Normfrist von 20 Tagen ist der Rechtssicherheit in Anbetracht
der moglichen Auswirkungen einer negativen Qualitdtshescheinigung Genlge getan. Dies gibt
der Kantonschemikerin oder dem Kantonschemiker die Méglichkeit, die Angelegenheit noch-
mals in ihrer ganzen Breite und mit freier Kognition zu Gberprifen. Es kann davon ausgegan-



Seite 6/7

gen werden, dass so eine grosse Anzahl von Fallen im gemeinsamen Gesprach erledigt wer-
den kann. Der Entscheid der Kantonschemikerin bzw. des Kantonschemikers kann innert 20
Tagen an den Regierungsrat weiter gezogen werden (§ 66 Abs. 2 und 3 GesG, BGS 821.1 so-
wie §§ 40 Abs. 2 und 43 Abs. 1 VRG, BGS 162.1).

L Die im Inspektions- und einem allfalligen zusatzlichen Untersuchungsbericht festgestell-
ten einzelnen Mangel haben im Gegensatz zur Qualitdtsbescheinigung eine direkte Auswirkung
auf die Lebensmittelsicherheit und damit auch auf die Sicherheit der Konsumentinnen und
Konsumenten. Dies ruft nach kurzen Rechtsmittelfristen. Deshalb gilt fir die betroffenen Be-
triebe eine kurze Einsprachefrist von fiinf Tagen (Art. 52 ff. Bundesgesetz vom 9. Oktober 1992
Uber Lebensmittel und Gebrauchsgegenstdnde, LMG, SR 817.0, und § 9 Voliziehungsverord-
nung zum Bundesgesetz Gber Lebensmittel und Gebrauchsgegensténde, VV LMG, BGS
824.2). Damit kann gegen die Verfiigungen der Kontrollorgane bei der Vollzugsbehérde Ein-
sprache erhoben werden. Bei Abweisung der Einsprache durch die Volizugsbehdrde kann eine
Beschwerde beim Regierungsrat eingebracht werden, hier nun aber mit einer Rechtsmittelfrist
von 10 Tagen (§ 9 VV LMG, BGS 824.2, sowie §§ 40 Abs. 3 und 43 Abs. 1 VRG, BGS 162.1).

J. Eine allfallige Uberpriifung der kantonalen Qualitatsbescheinigung ist méglicherweise,
aber nicht immer zwangsléufig, die Folge der soeben beschriebenen "bundesrechtlichen" Ein-
sprache. Sie kann daher ebenfalls mittels Einsprache fir sich allein oder im Verbund mit der
"bundesrechtlichen Einsprache" verlangt werden. Aufgrund der unterschiedlichen Dringlichkeit
gelten jedoch fiir den Bereich der Anfechtung der kantonalen Qualitdtsbescheinigung wie dar-
gelegt die ordentlichen verwaltungsrechlichen Rechtsmittelfristen (20 Tage fir Einsprache und
auch die anschliessende Verwaltungsbeschwerde an den Regierungsrat). Dies wird in der Re-
gel zu zwei getrennten Verfahren fihren.

Selbstverstandlich kénnen die friheren Kontrollergebnisse auf diesem Wege im Sinne der all-
gemeinen Rechtssicherheit nicht mehr angefochten werden. Nur die Anfechtung der Bewertung
des letzten Kontrollergebnisses und des Berechnungsvorganges der Gesamtbewertung ist
moglich.

K. Der vorliegende Beschluss zeitigt keine finanziellen Auswirkungen auf die Staatsrech-
nung.
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