Sicherheitsdirektion

Kanton Zug

Schlussbericht Projekt «Gegen hausliche Gewalt» (GHG)

1. Problemstellung und Projektziele

Die Anzahl Polizeiinterventionen im Bereich hdusliche Gewalt (HG) im Kanton Zug nahm von
2017 auf 2018 deutlich zu. Gleichzeitig trat am 1. April 2018 die sogenannte Istanbul-Konven-
tion far die Schweiz in Kraft, welche zur Verhiitung und Bekampfung von Gewalt gegen Frauen
und hauslicher Gewalt die Prifung bzw. Umsetzung von Massnahmen vorsieht. Die Sicher-
heitsdirektion des Kantons Zug nahm dies im Jahr 2019 zum Anlass, ein Projekt zur besseren
Bekéampfung der hauslichen Gewalt zu starten.

In einem ersten Workshop unter Leitung der Sicherheitsdirektion und der Teilnahme von Fach-
personen der Staatsanwaltschaft und der Zuger Polizei wurde die Stossrichtung des Projekts
festgelegt. Dabei kristallisierte sich heraus, dass das Projekt nicht einfach auf eine generelle
Préaventionskampagne herauslaufen sollte, sondern dass eine konkrete Ankniipfung an den be-
reits bekannten Féllen von hauslicher Gewalt von grosser Wichtigkeit ist. Als Projektziel wurde
deshalb die maximale Verhinderung von Riickfallen gewaltausibender Personen im Bereich
der hauslichen Gewalt definiert. Damit wurde der Fokus auf die «Ruckfall-Pravention» bzw. auf
Personen gelegt, bei denen bereits etwas vorgefallen ist und die den Strafverfolgungsbehérden
deshalb bekannt sind.

In diesen Fallen sind im Kanton Zug in erster Linie die Zuger Polizei, die Staatsanwaltschaft
sowie der Vollzugs- und Bewahrungsdienst involviert. Zusammen mit der Sicherheitsdirektion
analysierten diese drei Stellen mégliche Ansatzpunkte. Die wichtigsten Massnahmen wurden
ins Projekt aufgenommen und in drei Massnahmenlisten gegliedert. Diese wurden jeweils als
Auftrdge im Rahmen von Teilprojekten der jeweils zustandigen Stelle ibergeben. Fiir das Teil-
projekt 1 «Strafverfolgung» war die |. Abteilung (allgemeine Delikte) der Staatsanwaltschaft
verantwortlich, fir das Teilprojekt 2 «Nachbetreuung» die Abteilung Kriminalpolizei der Zuger
Polizei und fir das Teilprojekt 3 «Lernprogramm» der Vollzugs- und Bewahrungsdienst des
Amts fir Justizvollzug. Die Gesamtleitung und Koordination lag beim Direktionssekretariat der
Sicherheitsdirektion.

2. Projektergebnisse
2.1, Staatsanwaltschaft (Teilprojekt 1 «Strafverfolgung)

a) Optimierung der fallbezogenen Zusammenarbeit zwischen der Zuger Polizei und der
Staatsanwaltschaft

Bei dieser Massnahme war das Ziel, die fachliche und juristische Ausbildung von Mitarbeiten-
den der Strafverfolgungsbehérden im Bereich der hauslichen Gewalt zu verbessern und die Zu-
sammenarbeit durch regelméssige Fachgruppen-Meetings zu optimieren. Dabei geht es um
materielles Recht (Straftatbestande), Prozessrecht (Parteirechte etc.) sowie um die Schaffung
von Berichts- und Anklagestandards. Das Ziel wurde erreicht. In realen, praktischen Fallen
werden sowohl bei der Zuger Polizei, als auch bei der Staatsanwaltschaft spezialisierte Mitar-
beitende eingesetzt. Allgemeine, fallibergreifende Erkenntnisse werden von der Staatsanwalt-
schaft durch die Leiterin der Fachgruppe HG gesammelt, analysiert und amtsintern sowie der
Zuger Polizei vermittelt. Ab dem 1. Januar 2022 sind dazu auch Ausbildungssequenzen ge-
plant, in welchen diese Erkenntnisse integriert werden.

b) Initilerung und Anwendung von HG-spezifischen Prozess- und Qualitatsstandards

Als weitere Massnahme wurde die Umsetzung der Handlungsempfehlungen der Schweizeri-
schen Staatsanwalte-Konferenz «Werkzeugkasten Hausliche Gewalt» festgelegt. Die Hand-
lungsempfehlungen wurden im Laufe des Projekts bei der Staatsanwaltschaft vertieft analysiert
und besprochen. Sie werden jeweils durch die/den fallfiihrenden Staatsanwalt/Staatsanwaéltin
im Einzelfall konsultiert. Dabei steht eine situationsaddquate Anwendung im Vordergrund. Im
Fokus stehen insbesondere eine vertiefte Priifung von Untersuchungshaft und Ersatzmassnah-
men, die Anordnung von Lernprogrammen wahrend der Sistierung eines Strafverfahrens bzw.
im Endentscheid, eine Zurlckhaltung bei Sistierungen sowie die Nachkontrolle vor einer
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definitiven Einstellung des Strafverfahrens. Damit die Umsetzung aktuell bleibt, prift die Leite-
rin der Fachgruppe HG laufend die Anpassung und redaktionelle Uberarbeitung der Handlungs-
empfehlungen an sich dndernde Verhéltnisse. Und als letzter Umsetzungspunkt ist vorgese-
hen, die Handlungsempfehlungen bei der ndchsten Anpassung der Weisungen der Staatsan-
waltschaft in adaquater Form aufzunehmen. Damit wurde dieses Ziel erreicht.

c) Aufbau einer HG-Statistik bei der Staatsanwaltschaft

Nachdem die Staatsanwaltschaft des Kantons Zug die Falle hauslicher Gewalt bislang nicht se-
parat erfasste, wurde als Massnahme die statistische Erfassung aller HG-Falle im Geschéfts-
kontroll-Tool «Tribuna» festgelegt. Weiter wurde als Ziel die Erstellung einer periodischen, 3
Jahre rlckwirkenden Statistik und deren Analyse hinsichtlich Rickfalle und Wirksamkeit von
Sanktionen bzw. der Erledigungspraxis definiert. Dieses Ziel konnte im Kernpunkt erreicht wer-
den. Seit dem 1. Januar 2020 werden nun alle HG-Félle bei der Staatsanwaltschaft statistisch
erfasst und die Zahlen zu den Jahren 2017 bis 2019 konnten riuckwirkend eruiert werden. Es ist
vorgesehen, dass die Staatsanwaltschaft die Auswertung und Analyse ab 2017 bis Ende Feb-
ruar 2022 vornimmt. Diese Massnahme ist als dusserst erfolgreich bzw. von hoher Bedeutung
fur den Erkenntnisgewinn einzustufen, da die Falle von hauslicher Gewalt im Kanton Zug kinf-
tig nicht nur von der Polizei, sondern auch von der Staatsanwaltschaft gezielt ausgewertet so-
wie auch hinsichtlich der Rickfalle und der Wirksamkeit von Sanktionen analysiert werden kén-
nen.

2.2. Zuger Polizei (Teilprojekt 2 «Nachbetreuung»)

a) Institutionalisierung der Nachbetreuung

Eine wichtige Massnahme war, das Instrument der proaktiven Kontaktaufnahme mit allen Betei-
ligten in Fallen von hauslicher Gewalt und polizeilichen Interventionen (wieder) einzufiihren
und neu als klar definierten Prozess in den moglichen Fallbearbeitungsablauf aufzunehmen.
Zuvor fehiten der Fachstelle Hausliche Gewalt der Zuger Polizei einerseits personelle Ressour-
cen fur Nachbetreuungen nach Vorfallen, andererseits war dazu kein Prozess definiert. Zur
Umsetzung der Massnahme wurden als Ziele festgelegt, dass bei allen Fallen von h&uslicher
Gewalt und polizeilichen Interventionen die Durchfiihrung einer nachtraglichen, proaktiven Kon-
taktaufnahme (sog. Nachbetreuung) stattfindet sowie dass die Definition des entsprechenden
Prozesses erarbeitet wird. Beide Ziele wurden erreicht. Mit der personellen Aufstockung der
Fachstelle Hausliche Gewalt auf 200 Stellenprozent ist es dieser nun wieder moéglich, bei samt-
lichen HG-Fallen telefonisch Kontakt mit den Parteien aufzunehmen. Es handelt sich dabei
jahrlich um etwa 800 Telefonate. Dadurch ist zumindest eine kurzzeitige Nachbetreuung der
Opfer und der Beschuldigten sichergestellt, wodurch wiederaufschwellende Problematiken friih-
zeitig erkannt und im Idealfall entscharft werden kénnen. Dabei kénnen auch geeignete Bera-
tungsstellen vermittelt werden. Darlber hinaus erarbeitete die Zuger Polizei einen spezifischen
Prozess fur Falle hauslicher Gewalt, wobei insbesondere auch Praventivansprachen néher ge-
regelt wurden (vgl. Bst. b nachfolgend).

b) Frihere und vermehrte Praventivansprache (Interventionsgesprach)

Bei dieser Massnahme war das Ziel, das Instrument der sogenannten Praventivansprachen ge-
mass § 16a PolG in Vorféllen von hauslicher Gewalt friither, haufiger und nicht nur bei einigen
wenigen Extremfalien anzuwenden. Das Mittel der Préventivansprache (§ 16a Polizeigesetz)
dient praventiv der Gefahrenabwehr und Straftatenverhiitung unabhangig von einer strafbaren
Handlung oder einer Rapportierung an die Staatsanwaltschaft. Es soll auch helfen, mégliche
Problematiken und Ruckfallgefahren frihzeitig zu erkennen und zu entschérfen. Fur die Umset-
zung dieses Ziels wurde fur Falle von hauslicher Gewalt neu ein Prozess erarbeitet, wobei ins-
besondere auch ein Ablauf und die Kriterien fiir solche Praventivansprachen in Fallen von
hauslicher Gewalt definiert wurden. Dabei kann die gefahrdende Person je nach den Umstéan-
den des Einzelfalles von der Polizei schriftlich kontaktiert, vorgeladen oder mit ihr ein informati-
ves Gespréach gefihrt werden.

Zudem wurden die Mitarbeitenden der Fachstelle Hausliche Gewalt per Januar 2020 mit denje-
nigen der Fachstelle Gewaltschutz der Zuger Polizei in einem gemeinsamen Biro
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untergebracht, wodurch sofort spiirbare und wichtige Synergien entstanden. So unterstitzt die
Fachstelle Gewaltschutz die Fachstelle Hausliche Gewalt insbesondere bei der Risikoeinschat-
zung sowie bei der Gesprachsfihrung.

c) Sensibilisierung und Schulung innerhalb der Zuger Polizei

Nachdem die Arbeit im Bereich hausliche Gewalt nicht einheitlich ausgefiihrt und die Tatigkeit
der Fachstelle Hausliche Gewalt innerhalb der Zuger Polizei oft nicht richtig eingeordnet wor-
den war, wurde als weiteres Ziel die Schaffung eines besseren Bewusstseins innerhalb der Zu-
ger Polizei festgelegt. So sollten alle Mitarbeitenden der Zuger Polizei fur die Arbeit im Kontext
von héuslicher Gewalt sensibilisiert und geschuit werden. Dieses Ziel wurde mit verschiedenen
Mitteln erreicht. Fir die Frontmitarbeitenden wurde ein einfacher Leitfaden fur Ausriickungen
an Streitigkeiten im Bereich hdusliche Gewalt erarbeitet. Dieser ist auch auf der internen Wis-
sensplattform «Grips» der Zuger Polizei aufgeschaltet, sodass samtliche Mitarbeitenden der
Zuger Polizei jederzeit darauf zugreifen kénnen.

Ausserdem wird die Fachstelle Hausliche Gewalt nun regelmassig (mindestens jahrlich) die Po-
lizeidienststellen aufsuchen und die Zusammenarbeit in den Bereichen Repression und Pra-
vention an Fallen hauslicher Gewalt erlautern.

Schliesslich entstand durch die raumliche Umplatzierung der Fachstelle hausliche Gewalt hin
zur Bereitschaftspolizei ein reger, praxisbezogener und unkomplizierter Austausch, in dem die
Fachstelle Hausliche Gewalt direkten Einfluss auf die Praxis beim Umgang mit Fallen hausli-
cher Gewalt nehmen konnte. Dies fihrte zu einem greifbaren Effekt auf das Vorgehen der
Frontmitarbeitenden.

d) Statistik fur die Ursachenanalyse

Eine weitere Massnahme war die zusatzliche Erhebung von Parametern hauslicher Gewalt zur
Analyse der haufigsten Ursachen in diesem Bereich. Die Zuger Polizei prifte, ob mittels Erfas-
sung von zusatzlichen Parametern eine umfassendere Ursachengewinnung fir Hausliche Ge-
walt erhaltlich gemacht werden kann. Aufgrund der Einfilhrung des neuen Vorgangsbearbei-
tungssystem «myABI» kann die Zuger Polizei derzeit keine Aussagen dazu machen. Es ist aber
méglich, dass in Zukunft zusétzliche Parameter erfasst und Ursachenanalysen erstellt werden
kénnen. Insofern wurde diese Massnahme noch nicht umgesetzt.

e) Kostentbernahme von freiwilligen Taterberatungen

Die Sicherheitsdirektion entschied im Rahmen des vorliegenden Projekts und im Sinne eines
bis Ende August 2020 befristeten Pilotversuchs, freiwillige Taterberatungen zur Gewaltpraven-
tion im Umfang von maximal 1000 Franken pro Fall wahrend der Dauer eines Jahres zu finan-
zieren. Es wurden die Voraussetzungen, der konkrete Ablauf und die Zustandigkeiten definiert.
Die Fachstelle Hausliche Gewalt informiert dabei die Beratungsstelle Agredis Uber die gewalt-
ausUbenden Personen, denen eine Beratung empfohlen und bezahlt werden. Agredis nimmt
daraufhin Kontakt mit den Betroffenen auf, um — wenn méglich — einen (ersten) Beratungster-
min zu vereinbaren. Diese Vorgehensweise wurde von den beteiligten Stellen im Vorfeld als
wirkungsvolle Methode erachtet. In der Testphase zeigt sich allerdings, dass sich zu wenig
Falle dafir eigneten bzw. davon zu wenig Gebrauch gemacht wurde. In der Folge wurde die Pi-
lotphase bis Ende 2021 verlangert. Gleichwohl gingen bei Agredis bislang lediglich zwei Mel-
dungen ein, wobei sich nur eine Person dann auch beraten liess. Aus diesem Grund werden
auf die Weiterfihrung der Massnahme bzw. die Erarbeitung einer gesetzlichen Grundlage fir
eine bleibende Einfiihrung dieses Instruments verzichtet.

f) Erweiterung des kantonalen runden Tisches zur hauslichen Gewalt

Seit 2014 findet im Kanton Zug zum Thema hausliche Gewalt ein regelmassiger Austausch zwi-
schen der Zuger Polizei, der Staatsanwaltschaft, dem Amt fir Migration, der Opferberatungs-
stelle «eff-zett das fachzentrum», der kantonalen Opferhilfestelle, der Herberge fur Frauen Zug
sowie der Stiftung «Méanner Beratung Gewalt» statt. Dieser hat sich etabliert und bewéahrt. Im
Rahmen des Projekts wurde initiiert, dass an diesem Austausch neu auch der Vollzugs- und
Bewahrungsdienst des Amts fir Justizvollzug (VBD) sowie das Amt fiir Kindes- und
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Erwachsenenschutz des Kantons Zug teilnehmen, wodurch Ablaufe und Schnittstellen sowie
Fragen (niederschwellig) gekiart werden kénnen.

9) Sensibilisierungskampagne

Nachdem sich die vorgenannten Massnahmen auf die «Ruckfall-Pravention» konzentriert hat-
ten, entstand wahrend dem Projekt auch der Anspruch, hausliche Gewalt anhand einer Praven-
tionskampagne vorzubeugen. Die Zuger Polizei liess hierfir Kurzvideos zum Thema produzie-
ren. Diese nehmen einen breiteren Fokus als die erste Projektphase ein. Sie sollen die breite
(Zuger) Bevdlkerung fir die Thematik sensibilisieren und richten sich an die Betroffenen aller
Seiten, also an Opfer, Tater und Téaterinnen und sonstige Betroffene wie Kinder in konfliktiven
Beziehungen. Die Kurzvideos sollen ohne Worte Aufmerksamkeit erwecken, emotional berih-
ren und fur weitergehende Informationen auf eine eigens dafir erstellte Landingpage der Zuger
Polizei hinweisen. Auf dieser wird insbesondere auch thematisiert, wo sich Opfer von hdusli-
cher Gewalt im Kanton Zug Hilfe holen kénnen. Die Kurzvideos werden im Rahmen der Kam-
pagne «16 Tage gegen Gewalt an Frauen» ab dem 25. November 2021 in den sozialen Netz-
werken durch die Zuger Polizei aufgeschaltet und mit Standaktionen im Kanton Zug bekannt
gemacht. An den Standaktionen wird auch die Opferberatungsstelle «eff-zett» teilnehmen.

2.3. Vollzugs- und Bewdhrungsdienst (Teilprojekt 3 «Lernprogrammn»)

Die Staatsanwaltschaft oder das Gericht kann beschuldigte Personen verpflichten, ein Lernpro-
gramm gegen Gewalt zu besuchen (Art. 55a StGB). Bei dieser Massnahme war das Ziel, ver-
schiedene Durchfithrungsméglichkeiten zu evaluieren und die fiir den Kanton Zug beste Vari-
ante per 1. Juli 2020 zu etablieren. Das Ziel wurde erreicht. Der Vollzugs- und Bewéahrungs-
dienst (VBD) evaluierte insgesamt sieben verschiedene Mdéglichkeiten und entschied, dass der
VBD in erster Linie selber Lernprogramme nach dem Ziircher Programm «Partnerschaft ohne
Gewalt (PoG)» durchfithren wird. Eine Mitarbeiterin des VBD wurde entsprechend geschult. Als
weitere Option fiihrt die Stiftung «Manner Beratung Gewalt» Lernprogramme bzw. Gewaltbera-
tungen im Auftrag des VBD durch. Die Zusammenarbeit zwischen dem VBD und den Strafver-
folgungsbehdrden wurde definiert, mittels eines Prozessablaufs detailliert festgehalten und
dazu auch ein Merkblatt erstellt. Seit Juli 2020 wurden im Kanton Zug bisher in sechs Féllen
ein Lernprogramm angeordnet, wobei ein Fall bereits erfolgreich abgeschlossen werden
konnte.

3. Fazit

Ruckfallig werdende Personen sind im Bereich hduslicher Gewalt immer wieder verantwortlich
fur eine Vielzahl von zum Teil schwerwiegenden Straftaten. Indem im vorliegenden Projekt der
Fokus auf die «Ruckfall-Pravention» gelegt wurde, konnten wesentliche Grundlagen fiir eine
maximale Verhinderung erneuter Delikte geschaffen werden. So definierten bzw. optimierten
die Zuger Polizei, die Staatsanwaltschaft sowie der Vollzugs- und Bewahrungsdienst wesentli-
che Ablaufe, vernetzten sich starker, steigerten ihr Know-how und fihrten neue Methoden und
Instrumente ein. Dadurch konnte auch ihre Zusammenarbeit und diejenige mit anderen be-
troffenen Stellen entscheidend verbessert werden. Eine erste Analyse der Anzahl Polizeiinter-
ventionen im Bereich hausliche Gewalt in den vergangenen zwei Jahren zeigt bereits einen ge-
wissen Rickgang der Falle auf. Auch wenn sich gewisse Straftaten nie ganzlich verhindern las-
sen, so hat sich der Kanton Zug im Kampf gegen hausliche Gewalt dank des Projekts besser
gerustet. In der nachsten Phase soll die Zuger Bevélkerung mit einer Praventions- und Informa-
tionskampagne sensibilisiert werden, mit dem Ziel, hdusliche Gewalt weiter einzudammen.
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